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Hotéis

Estamos orgulhosos das nossas diferenças

Celebrando todas as formas de amor

A diversidade faz parte do DNA da AccorHotels. Afinal, 
acolher as pessoas, apreciá-las, aprender com suas diferenças 
e destacar os seus talentos são princípios da nossa ética 
gerencial. De 3 a 7 de dezembro, celebramos em todo o 
mundo o “Dia D”, destacando em nossas unidades o tema da 
deficiência invisível, ou seja, a deficiência que não é aparente. 
Uma série de eventos e ações foram realizadas nos hotéis, 
com a proposta de aumentar a conscientização sobre as 
deficiências invisíveis entre os nossos colaboradores. Vamos 
juntos aprender com as nossas diferenças!

No próximo dia 18 de dezembro, a empresa irá apoiar a realização 
do 2º Casamento Igualitário Coletivo (LGBTI+) da cidade de São 
Paulo! A ação é uma iniciativa da Secretaria de Direitos Humanos 
e Cidadania, que visa afirmar o reconhecimento dos direitos da 
população LGBTI+ da capital paulista. 37 casais LGBTI+ irão realizar 
o sonho de dizer o “sim” a pessoa amada e poderão comemorar esse 
momento importante de suas vidas em um dos hotéis do Grupo, que 
irão ceder diárias para os recém-casados: Pergamon Frei Caneca, 
Pullman SP Ibirapuera, Hotel Belas Artes, ibis SP Ibirapuera, Mercure 
SP Jardins, Mercure SP Moema, Mercure SP Pamplona e Novotel SP 
Jaraguá Conventions.

ibis Styles Campina Grande é inaugurado 
em ritmo de forró!

É com a alegria do forró, um dos gêneros musicais mais populares no 
Brasil, que a marca ibis Styles abre a sua primeira unidade no estado 
da Paraíba, na cidade de Campina Grande – a capital do forró! O ibis 
Styles Campina Grande tem uma decoração criativa, com as cores 
vibrantes de uma das festas mais queridas do Brasil: há bandeirinhas 
e balões no restaurante, nos corredores, em pinturas na parede e no 
mobiliário, luminárias, mesas laterais e todo o design de interiores 
planejados a partir dessa inspiração. Sem contar que a localização 
do hotel é perfeita para quem não quer perder o segundo maior São 
João do Brasil, tradicional festa junina da região! A unidade conta 
com 148 quartos no padrão ibis Styles: confortáveis, espaçosos e 
práticos com ar condicionado, Wi-Fi, TV a cabo, e estacionamento. 
Boas-vindas a toda equipe!

Conquistamos o GPTW Chile!

Vamos comemorar! Estamos na lista das Melhores 
Empresas para Trabalhar no Chile, de acordo com o 
ranking do GPTW (Great Place to Work).  
Essa conquista é mais um resultado do trabalho e 
da alegria que temos em colocar o nosso coração 
em tudo o que fazemos. Parabéns a todos os 
colaboradores chilenos por esse reconhecimento!



Fazer o bem 
faz bem!

Colaboradores dos 
hotéis Novotel 
Salvador Hangar 
Aeroporto, Novotel 
e Mercure Salvador 
Pituba visitaram as 
crianças do Orfanato 
Lar da Criança e 
levaram doações 
de brinquedos e 
alimentos.

Os colaboradores 
do Novotel 
Porto Alegre 
Três Figueiras 
se engajaram na 
campanha de 
doação de sangue 
da unidade.

A equipe do 
Mercure Guarulhos 
Aeroporto se uniu 
para arrecadar 
brinquedos e 
contribuir com 
a Associação 
Construindo o 
Futuro, que atende 
crianças carentes 
da cidade.

Apoiando a juventude
O Mercure Salvador Rio 
Vermelho recebeu os 
alunos que participaram 
este ano do Proerd 
(Programa Educacional 
de Resistência às 
Drogas e à Violência), 
para a celebração da 
formatura. Foi um 
evento emocionante!

Corpo são e mente sã
Os colaboradores do Caesar Business BH Belvedere 
mantêm a mente e o corpo saudáveis por meio das aulas 
de yoga realizadas no hotel. #VIVAH

Feel welcome!

O ibis Santiago 
Manquehue deu 
as boas-vindas aos 
novos colaboradores 
da área de 
Governança.

Até breve!

Em um almoço, 
colaboradores 
que realizaram 
práticas no 
ibis Santiago 
Manquehue 
durante o 
ano foram 
homenageados 
e reconhecidos 
pelo apoio 
prestado.

Conte com eles!

Os colaboradores 
que formam 
a brigada de 
incêndio do combo 
ibis e Novotel 
Salvador Hanagar 
Aeroporto 
participaram de um 
treinamento sobre 
primeiros-socorros.

Grandes talentos

O Mercure 
Florianópolis 
Convention ofereceu 
um café da manhã 
aos colaboradores 
mais votados para o 
Talento Mercure do  
3º quadrimestre.

Shirley Moura, 
arrumadeira do 
ibis Santo André, 
foi reconhecida 
como o destaque 
do quadrimestre 
na unidade.



Hotel cheio

Foi com uma 
ótima ocupação 
que o Adagio 
Aparthotel Salvador 
comemorou a marca 
dos 300 hotéis da 
AccorHotels no 
Brasil.

Reconhecimento

Laís Martins, 
coordenadora de 
Administração e 
Financeiro do Mercure 
Recife Navegantes, 
comemorou um ano 
de trabalho no hotel e 
recebeu uma surpresa 
da equipe.

Reinaldo Nascimento, 
do Mercure BH Savassi, 
completou dez anos de 
trabalho na AccorHotels 
e foi reconhecido pela 
equipe da unidade.

Comemoração 
em dose dupla

Equipe da Recepção do combo Novotel e ibis budget 
Sorocaba comemorou o prêmio do Le Club AccorHotels 
e teve o prazer de receber a subgerente do ibis Uberaba, 
Mariana Luz, para fazer uma vivência nos hotéis.

Feliz aniversário!

Rafael Matsuda, subgerente do ibis budget SP Paraíso, 
celebrou seu aniversário com a equipe da unidade.

No ibis Santiago Manquehue a comemoração foi para 
os aniversariantes Arturo Azuaje, Andres Jelvez e Maria 
Alejandra Colmenarez.

Horta na Recepção
Olha que legal! O ibis Santiago Manquehue inovou e 
instalou na Recepção a sua horta orgânica, em formato de 
jardim suspenso.



Somos 
Heartists!

Colaboradores 
do ibis Petrolina 
participaram do 
treinamento sobre 
a cultura Heartist.

As equipes do 
Mercure Santo 
André e Mercure 
São Caetano do Sul 
foram capacitadas 
por Thays Menezes, 
super transformer 
do Sofitel Guarujá 
Jequitimar.

No Sofitel RJ 
Ipanema, os 
colaboradores 
também estão 
alinhados com os 
conceitos Heartist.

Fórum de Compras
A equipe do combo Adagio e ibis budget Jundiaí 
prestigiou mais uma edição do Fórum de Formação em 
Compras.

Sucesso no VOG

Colaboradores do Mercure Florianópolis Convention 
receberam elogios no VOG (Voice of Guest) e ganharam 
prêmios e mensagens de reconhecimento.

Todos contra a dengue
Josiane Becegato, 
colaboradora do ibis 
São José do Rio 
Preto, se engajou no 
combate ao mosquito 
da dengue no hotel e 
participou da ação de 
retirada de resíduos 
em locais de risco.

Sala renovada

Confraternização

A sala da equipe 
de Governança 
do Novotel 
SP Morumbi 
foi renovada e 
reinaugurada, 
para alegria dos 
colaboradores.

Após reunião 
de chefias do 
Mercure SP Vila 
Olímpia, todos 
confraternizaram 
com um delicioso 
jantar. 

Parabéns, hotel!

O ibis Aracruz 
completou três anos 
de história e preparou 
uma linda decoração 
para celebrar esse 
momento.

Esporte radical

Colaboradores do 
Grand Mercure RJ 
Ipanema participaram 
de um rapel, uma 
atividade física radical 
que proporciona 
contato direto com a 
natureza. #VIVAH



Os heartists 
do Pullman 
SP Guarulhos 
Airport usaram a 
criatividade para 
elaborar itens 
de decoração 
sustentável, com 

materiais disponibilizados pelo hotel. Do concurso proposto 
pela unidade, surgiram várias ideias incríveis.  
A colaboradora Thais Alves, da Confeitaria, venceu a disputa 
ao criar uma luminária feita com canudos, que também se 
alimenta da luz solar, utilizando somente lixo eletrônico.

O combo 
Adagio e ibis 
budget Jundiaí 
realizou uma 
ação de fim 
de ano para 
as secretárias: 
o  talk show 
motivacional 
“Accor 

é +Você”, além de uma degustação de vinhos, com 
orientações transmitidas por uma profissional especialista 
na bebida.

Bem-vinda de volta!
No retorno das suas 
férias no Chile, a 
colaboradora Daiana 
Feijó, do Mercure 
Florianópolis 
Convention, foi 
presenteada pela 
equipe com a sua 
sobremesa favorita.

Estique-se!

Para manter 
o corpo em 
movimento, os 
colaboradores 
do ibis Mogi 
das Cruzes 
participaram de 
sessões diárias de 
alongamentos na 
unidade. #VIVAH

Secretárias mais 
motivadas

Equipe da madrugada
O The Capital Hotel managed by AccorHotels realizou 
seu encontro mensal com a equipe da madrugada. Os 
colaboradores falaram sobre assuntos relacionados à 
unidade, fizeram sugestões e esclareceram dúvidas.

Defesa pessoal

Especialistas em cerveja

A equipe do 
Mercure RJ 
Copacabana 
participou de 
uma aula em que 
recebeu dicas de 
defesa pessoal. 
#VIVAH

Colaboradores do ibis Vitória Aeroporto tiveram o prazer 
de receber um treinamento realizado pela Cervejaria 
Backer, parceira da unidade durante a Oktoberfest. Mais 
de 100 rótulos foram vendidos e os clientes aprovaram a 
inciativa e a variedade de tipos da cerveja artesanal.

Integração e 
reconhecimento

Visita especial

Sustentabilidade 
e criatividade

As equipes de Governança do ibis e Novotel RJ Santos 
Dumont participaram de um almoço no restaurante da 
unidade da marca ibis.

O Novotel Santiago Vitacura recebeu a visita de um grupo 
de jovens da do curso de gastronomia da Fundação Forge. 
Os alunos conheceram as dependências do hotel e assistiram 
a apresentações feitas pelas lideranças de cada área.


