27 de novembro a 2 de dezembro

Vamos comemorar! Foi concluida em 12 de novembro a
negociacdo da compra da cadeia hoteleira chilena Atton,
tornando o Chile o maior pais em operacdo do Grupo na
regido apods o Brasil. 13 hotéis operados pela Atton no Chile,
Peru, Coldbmbia e Flérida (EUA) passam a fazer parte do
portfolio da AccorHotels. E com esse aumento no nosso
numero de unidades, iremos complementar nossa oferta
para clientes e associados do Le Club AccorHotels, além de
atingir com mais rapidez a nossa meta de operar 650 hotéis
na regido até 2022! Outra novidade € que a partir de agora
passamos a contar com um escritorio regional hispanico
em Santiago, liderado por Franck Pruvost, COO Midscale &
Economy AccorHotels para paises hispanicos. Desejamos
as boas-vindas a todos os colaboradores Atton que agora
fazem parte da AccorHotels!

Alinhada a campanha #VocélLocal, a marca
Mercure langou em parceria com a GOL Linhas
Aéreas a série #VivaBrasil, com videos que
apresentam dicas locais sobre lugares incriveis
nos arredores de cinco cidades brasileiras:
Belo Horizonte (MG), Foz do Iguacu (PR),
Floriandpolis (SC), Manaus (AM) e Fortaleza
(CB).

Quer conhecer essas cidades de uma maneira
nunca vista antes? Confira os videos que estédo
disponiveis no Youtube da marca Mercure:
www.youtube.com/user/Mercurehotels.

Quem visita Uberlandia (MG), municipio
conhecido como capital nacional da logistica,
conta agora com uma nova opg¢ao mais
inteligente de hospedagem ibis budget. A marca
acaba de chegar a maior cidade do tridngulo
mineiro, que possui quase 700 mil habitantes.

O ibis budget Uberlandia possui 192 quartos,
estacionamento gratuito, internet, televisdo a
cabo e o café da manh& da marca ibis budget:
repleto de frutas, paes e bebidas que garantem
uma refeicdo completa tanto aos hospedes
quanto aos moradores.




Grandes momentos com grandes atletas

A equipe do ibis Montevideo vivenciou uma experiéncia inesquecivel:
hospedou mais de 140 atletas de basquete que participaram do
campeonato sul-americano sub-15, realizado este ano no Uruguai, além

do corpo técnico das delegacdes do Uruguai, Brasil, Argentina, Paraguai,

Venezuela, Equador, Coldbmbia e Chile. Em nove dias, foram servidos
mais de 2.700 couverts e mais de 1.350 cafés da manha, tudo preparado
conforme orientacdes dos nutricionistas das equipes! “Os colaboradores
se encantaram pela alegria desses jovens e grandes atletas. Para
agradecer a presenca de todos e surpreender cada jogador, a equipe
preparou um bolo em formato de bola de basquete”, conta Guillermo

Delfino, gerente geral. E todo o esforco e dedicacdo dos colaboradores da

unidade valeram a pena: um agradecimento especial foi feito ao hotel na
pagina oficial da FIBA (Federacdo Internacional de Basquete) no Twitter.

Assim como grandes marcas lancam suas colecdes em desfiles de moda,
o Mercure SP Jardins inovou ao apresentar os novos modelos dos
uniformes da sua equipe em um desfile de moda! O evento surpreendeu
os colaboradores ao ser realizado no inicio da reunido aberta da
unidade, no restaurante Augusta Café, em 14 de novembro. “Os modelos
sdo contemporaneos, feitos com tecidos naturais que oferecem mais
conforto para os colaboradores”, explica Ana Carolina Martins, gerente
geral. E os proprios colaboradores atuaram como modelos e manequins
durante o lancamento da nova colecdo. “Apesar do nervosismo gque
senti no inicio do desfile, foi uma experiéncia muito legall A iniciativa do
hotel de apresentar os novos modelos em um desfile tornou ainda mais
importante os uniformes que usamos diariamente”, afirma Robson Silva

Figueiredo, maitre.
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A governanta Maiela Simao e o supervisor Gilberto Reis,
do Mercure Floriandpolis Convention, conheceram os
setores de Governanca e de Qualidade do Pullman SP Vila
Olimpia e foram recebidos pelos colaboradores Rodrigo
Cavalcante e Alcides Machado.

unidade

As quintas-feiras
acontece o festival
de massas no
Mercure Brasilia e o
colaborador Daniel
Barroso esta sempre
a posto para dar

as boas-vindas aos
clientes.

Comemoracdo em dobro no Novotel Santiago
Vitacura: as equipes de Manutencdo e de Contabilidade
comemoraram o aniversario dos colaboradores Gabriel
Martinez e Fatima Lovato, respectivamente.




Ja é lei: todo fim de més, as equipes do Mercure Sao
Caetano do Sul relnem-se para um almog¢o de integracdo
entre os colaboradores.
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Em evento realizado no Pullman SP Vila Olimpia, a Adit
Hotel, junto com a AccorHotels, fez uma doagdo para o

Centro Social Menino de Jesus, instituicdo que capacita

jovens para o mercado de trabalho e que é apoiada pela
Solidarity AccorHotels.

Somos heartists!

Treinamento Heartist formando novos especialistas na
arte de receber bem no Novotel SP Morumbi.

Novos ares no

ibis SP Interlagos:
o refeitorio foi
reinaugurado apos
uma reforma que
o deixou mais
aconchegante.
Dizem que até

as refeicoes
ficaram ainda mais
saborosas!

Feijoada de sucesso

A equipe do ibis Chapecé comemorou o sucesso da
primeira feijoada realizada pela unidade.

GRAND MERCURE

No fim de semana

do show do musico
Roger Waters, em
Brasilia, os anfitrides
da Recepcédo do Grand
Mercure Brasilia Eixo
Monumental entraram
no clima do evento.

Ao ar livre

As colaboradoras do ibis Santo André adotaram
um lugar especial para realizar algumas das aulas de
ginastica laboral: o Parque Celso Daniel.
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: ibis Santo André Novotel SP Jaragud Conventions
1

ibis
Somos 300! [NOVOTEL ] Churrascada
As equipes do Mercure SP Vila Olimpia e do A comemorac¢do pelas metas atingidas e o 12 lugar do
ibis Santo André foram pura alegria na comemoracao dos Novotel Sorocaba no Tripadvisor reuniu os colaboradores

300 hotéis da empresa no Brasil. do combo Novotel e ibis budget Sorocaba em um
- delicioso churrasco.
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- Todos pela mobilidade

© O Novotel SP Jaragua Conventions apoiou o 22 Circuito
- de Monociclo Elétrico de S&o Paulo, realizado pela Tribe
Club Brazil e Eletricz. A largada foi com um welcome

. drink na Recepc¢ado do hotel.




