
El Grand Mercure Recife 
Boa Viagem reunió a 
los colaboradores de 
las unidades Mercure 
Recife Navegantes, ibis 
Recife Boa Viagem y ibis 
Recife Aeroporto para 
conmemorar los festejos 
tradicionales de junio. 

El equipo del Grand 
Mercure SP Ibirapuera 
organizó una animada 
fiesta de junio con mucha 
comida típica. 

Muy bien 
caracterizados, 
los colaboradores 
del equipo del 
ibis budget 
Curitiba 
celebraron  
las fiestas de  
San Juan.

Los colaboradores 
del Adagio 
Aparthotel Salvador 
y del Mercure 
Salvador Boulevard 
organizaron una 
excelente fiesta de 
San Juan. 

Ellos hacen la diferencia

Comenzaron las clases de inglés para los 
colaboradores del Mercure Iguazu. 

En el Mercure 
Brasília Líder, 
la recepcionista 
Adriana Guimarães 
va a enseñar el 
idioma para los 
colegas de equipo. 

Huéspedes del Grand Mercure SP Ibirapuera elogiaron a los 
colaboradores Tathiana Bartolo, Erivaldo de Souza, Antônio 
Marcos, Alessandro Morais, Jean Botelho, Carolina Rosa, 
Maria do Socorro y Lívia Hirata por la excelente atención. 

¡Viva San Juan!
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Haciendo historia

El ibis 
Bogota 
Museo 
reunió al 
equipo para 
celebrar 
los ocho 
años de la 
unidad. 



Una franja de peso

El placer del 
reconocimiento

Las buenas acciones deben 
ser compartidas

Con derecho a brindis 
con espumante, 
franja y corona, 
la colaboradora 
Cibelly Monteiro da 
Silva fue coronada 
Ambassador de Le 
Club AccorHotels 
en el Grand Mercure 
Recife Boa Viagem. 

Maria Rosali Barbosa, auxiliar de Cocina del ibis Santo André, 
y Mariana Peixoto, asistente de Eventos del Mercure BH 
Lourdes fueron los destaques del cuatrimestre en sus 
unidades.

El equipo del ibis Santo André hizo una fuerza tarea y 
reunió ropas, ajuares, cortinas y otros ítems que fueron 
donados para una institución de ancianos. 

El departamento 
de eventos del 
Mercure Brasília 
Líder donó diversos 
materiales para la 
iglesia Assembleia 
de Deus Fogo 
Pentecostal.

El combo Novotel Salvador 
Hangar Aeroporto y ibis 
Salvador Hangar Aeroporto 
donó sábanas y otros ítems 
para el Abrigo de Ancianos 
Lar Irmão Gabriel. La 
colaboradora Teresa Cristina 
representó a las unidades 
durante la entrega. 

Astral contagioso

Con clases de zumba y 
ritmos brasileños, además 
de sesión de manicura, 
las colaboradoras del 
The Brick Hotel Buenos 
Aires MGallery Collection 
conmemoraron el Día de 
la Mujer. 

Equipo renovado

El equipo del 
ibis Santiago 
Manquehue 
le dio la 
bienvenida 
a las nuevas 
colaboradoras 
de la unidad.

Celebrando los 
buenos resultados

Colaboradores del Mercure BH Lourdes organizaron un 
almuerzo para conmemorar el alcance de las metas. 

Con el apoyo de Solidarity AccorHotels, las unidades 
Novotel Santiago Vitacura, Mercure, ibis y la Sede 
AccorHotels Chile recaudaron 57,3 kilos de tapitas de 
botellas plásticas para la Fundación Damas de Café, 
institución que atiende a niños con cáncer. 

Los colaboradores 
que se destacaron 
en el Novotel 
Santiago Vitacura 
ganaron un 
almuerzo especial 
de la gerencia del 
hotel. 



36 puntos de 
muchas ideas 14 años de éxito

¡Calidad nota 10!

Cada vez más bellas

Resultado campeón

El colaborador Marcellus de Souza, de la Recepción del 
Mercure BH Lourdes, conquistó el 1º lugar del concurso 
“Incentivar Ideas”, para fomentar ingresos. 

El Novotel 
SP Morumbi 
registra el 
momento 
en que los 
colaboradores 
participan en el 
entrenamiento 
de Calidad de 
Atención. 

Unidades festejan durante 
los días de partidos de la 
Copa del Mundo en Rusia.

Roger Perim, huésped del 
Mercure Curitiba Batel, 
fue el único vencedor 
del sorteo de la Copa al 
acertar el resultado del 
partido entre Brasil y Costa 
Rica. Como premio, ganó 
la cerveza Way Beer Brasil, 
producida en la región 
metropolitana de Curitiba.

En clima de Copa 
del Mundo, los 
colaboradores del ibis 
Aracaju ganaron una 
camiseta personalizada 
en conmemoración 
al aniversario de la 
unidad. 

El Pullman SP Vila Olímpia le regaló a las colaboradoras 
un curso de automaquillaje y sugerencias de belleza. 

Adagio Aparthotel Salvador

ibis Maceió

The Brick Hotel Buenos 
Aires MGallery Collection

Adagio Aparthotel 
Alphaville

¡La Copa del 
Mundo es de 
todos!

ibis budget Piracicaba

Mercure Brasília Líder

Mercure SP Vila Olímpia

Para sorprender 
cada vez más

Los colaboradores del Mercure BH Lourdes participaron en el 
entrenamiento ACDC (AccorHotels Customer Digital Card). 

Con fondo de mucho rock’n roll, los anfitriones, los 
mensajeros y los reservas del Adagio Aparthotel Alphaville 
marcaron presencia en el entrenamiento ACDC.


