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Senhoras e senhores! Saibam quem s&o os colaboradores que venceram em 2017 os prémios de destague da Familia
ibis. Cada um deles foi indicado por seus gestores para concorrer a premiacao e escolhidos pelo Comité de Direcao
por meio de um sistema de votacdo. Em todas as etapas, os critérios de selecdo tiveram como base as acdes
realizadas pelos colaboradores. Parabéns!

Top ibis Brasil Top ibis budget Brasil Super Happy Mood Maker Brasil
Valéria das Neves Soares Braz, Julia Claudino de Jesus, atendente de Sirce Maria da Silva Passos,
arrumadeira no ibis RJ Nova América Hospedagem no ibis budget SP arrumadeira no ibis Styles SP
Frei Caneca Anhembi

Treinados e
capacitados

: N TR e A equipe de Manutencao
Em parceria com - ;a5 do Mercure Iguazu

um posto de saude Lo participou de um

local, as equipes do treinamento que abordou
combo ibis e Novotel o 2 e &= temas como riscos
Salvador Hangar 2 N B Jll c/étricos e mecanicos,
Aeroporto realizaram : ‘ I cortes, queimaduras, uso

a camloajﬂha de el de luvas e de escadas
vacinacdo contra " rolantes.

a gripe aos
colaboradores,

v : No ibis Santiago
familiares e clientes.

Manquehue, os
colaboradores tiveram

um treinamento sobre
primeiros socorros, em
que aprenderam técnicas
de como ajudar os clientes
e 0s colaboradores em
situacdes de emergéncia.

O Mercure Iguazu se
uniu ao Ministério da

Saude para imunizar AN .. £ 2 . . Aequipe de A&B do

a sua equipe e os
hdspedes contra a
influenza, sarampo,
caxumba e rubéola.

ibis Valparaiso participou
de uma capacitacdo em
gue os colaboradores
aprenderam a preparar as
novas bebidas que foram
incorporadas ao cardapio
da unidade.
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~ As maes merecem o melhor!

Confira imagens de momentos da comemoracdo do Dia
das Mées nas unidades

; = - @B
Mercure BH Vila da Serra . " )
A celebracdo dos 17 anos do ibis Buenos Aires
Congreso contou com um assado preparado no
terraco da unidade com a presenca de toda a equipe,
gue brindou e se divertiu durante a festa.

O primeiro aniversario do Sofitel RJ Ipanema foi
festejado com um lindo evento dedicado a equipe e
também a toda a Cidade Maravilhosa.

O ibis Medellin
ganhou dois dos
quatro prémios
oferecidos pela
premiacdo do Le
Club AccorHotels
2017: Recrutamento
e Retoclaim.

O combo Novotel e ibis budget Sorocaba recebeu

bo Novote . s seriTer| Hora de aprender
os hoteéis do interior paulista durante a sessdo do

ParticipAH. .
™ O preparo de drinks

como Bloody

Mary, Margarita,

Cosmopolitan e

Dry Martini foram

ensinados aos

| participantes do
curso de coquetéis

realizado no Bar

El Coro, do Sofitel

Legend Santa Clara

Cartagena, nas

sextas-feiras do més

de maio.

No Golden Tulip Salvador, a equipe de reuniu para a
foto depois do workshop.
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A equipe do Mercure

SP Gindsio Ibirapuera |
participou de aula de
zumba e de sessdes de
massagem relaxante. |

A equipe do Grand
Mercure Brasilia Eixo
Monumental participou de
uma aula de muay thai.

Para comemorar os dois
| anos do VIVAH, o

Sofitel Guaruja Jequitimar
ofereceu salada de

frutas aos colaboradores,
realizou ginastica

laboral e organizou

uma palestra sobre
autorresponsabilidade,
com foco em saude.

Um profissional de
educacéo fisica realizou
uma aula funcional a
equipe do Mercure
Salvador Pituba.

Em maio, o combo Mercure e ibis Campinas deu
inicio a jornada Heartists com as chefias e liderancas
de ambos os hotéis.

O Mercure Brasilia Lider preparou um bolo gigante
para celebrar os aniversariantes do més.

Animada, a equipe do Mercure SP Nag¢des Unidas
participou do treinamento Heartists.
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No Mercure Iguazu, o processo de transformacao
A equipe do Mercure Iguazu se reuniu para comemorar da cultura também foi iniciado com as liderancas

0s aniversariantes de abril. da unidade.



B o s | Encontro de . -
m =Y hoteleiros Lideranca reunida

- | O pontapé inicial da operacdo do Novotel Itu Golf &
Resorts foi dado em maio, com o inicio das atividades
dos lideres da unidade.

Os gerentes do ibis Santo André, do Mercure
Santo André, do Mercure Sdao Caetano do Sul e do
tricombo ibis, ibis budget e adagio Sdo Bernardo
do Campo compareceram ao primeiro Encontro de
Hoteleiros do Grande ABC.

Planet 21 Day f"‘ﬂ @ | Experiéncia Unica

Clientes e investidores do Mercure e Grand Mercure
Brasilia Lider conheceram mais sobre a experiéncia do
ténis no camarote VIP Lounge Le Club AccorHotels,
em acdo na ATT Internacional.

Representantes das equipes do Grand Mercure RJ
Copacabana recolheram o lixo da praia, no perimetro
do hotel, e entregaram a banhistas e passantes
sacolas ecoldgicas de lixo.

© © 0 0606000600000 000000000000000000000000000000

Reuniao geral

A cada més, o Mercure Brasilia Lider realiza um quiz
com perguntas sobre a unidade durante a reunido geral.
Os vencedores da Ultima edicdo aproveitaram para tirar
uma foto com o gerente geral do hotel.

Foi com um almoco que a equipe do Mercure Brasilia
Lider celebrou a integracdo com a Silvana Paiva e a
Rachel Fagundes, da equipe de Talento & Cultura.




