
Campaña de 
vacunación

Entrenados y 
capacitados

Destaques ibis 
¡Señoras y señores! Sepa quiénes son los colaboradores que vencieron en 2017 los premios de destaque de la Familia 
ibis. Cada uno de ellos fue indicado por sus gestores para concurrir a la premiación y escogidos por el Comité de 
Dirección por medio de un sistema de votación. En todas las etapas, los criterios de selección tuvieron como base las 
acciones realizadas por los colaboradores. ¡Felicitaciones!

Top ibis Brasil
Valéria das Neves Soares Braz, 

mucama en el ibis RJ Nova América

Top ibis budget Brasil
Julia Claudino de Jesus, 

asistente de Hospedaje en el 
ibis budget SP Frei Caneca

Super Happy Mood Maker Brasil
Sirce Maria da Silva Passos, mucama 

en el ibis Styles SP Anhembi

El Mercure Iguazu se 
unió al Ministerio de 
Salud para inmunizar 
a su equipo y a los 
huéspedes contra 
la gripe, sarampión, 
paperas y rubéola. 

En cooperación con 
un puesto de salud 
local, los equipos 
del combo ibis y 
Novotel Salvador 
Hangar Aeroporto 
realizaron la campaña 
de vacunación 
contra la gripe para 
los colaboradores, 
familiares y clientes.

El equipo de Mantenimiento 
del Mercure Iguazu 
participó en un 
entrenamiento que abordó 
temas como riesgos 
eléctricos y mecánicos, 
cortes, quemaduras, uso 
de guantes y de escaleras 
mecánicas.

En el ibis Santiago 
Manquehue, los 
colaboradores tuvieron 
un entrenamiento sobre 
primeros auxilios, en el que 
aprendieron técnicas sobre 
cómo ayudar a los clientes 
y a los colaboradores en 
situaciones de emergencia.

El equipo de A&B del 
ibis Valparaíso participó 
en una capacitación en 
la que los colaboradores 
aprendieron a preparar 
las nuevas bebidas que 
fueron incorporadas al 
menú de la unidad.
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¡Las madres merecen lo mejor!
Vea imágenes de momentos de la conmemoración del Día 
de la Madre en las unidades

ibis Lima Larco Miraflores Mercure BH Vila da Serra

Novotel RJ Barra da Tijuca Sofitel Guarujá Jequitimar

Hoteles en fiesta

La celebración de los 17 años del ibis Buenos Aires 
Congreso contó con un asado preparado en la terraza 
de la unidad con la presencia de todo el equipo, que 
brindó y se divirtió durante la fiesta

El primer aniversario del Sofitel RJ Ipanema fue 
festejado con un lindo evento dedicado al equipo y 
también a toda la Ciudad Maravillosa.

ParticipAH 2018

El combo Novotel e ibis budget Sorocaba recibió a 
los hoteles del interior paulista durante la sesión de 
ParticipAH.

En el Golden Tulip Salvador, el equipo se reunió para la 
foto después del workshop.

Hotel premiado

Hora de aprender

El ibis Medellín 
ganó dos de los 
cuatro premios 
ofrecidos por la 
premiación de Le 
Club AccorHotels 
2017: Reclutamiento 
y Retoclaim.

La preparación 
de cócteles 
como Bloody 
Mary, Margarita, 
Cosmopolitan y Dry 
Martini fue enseñada 
a los participantes 
del curso de cócteles 
realizado en el Bar 
El Coro, del Sofitel 
Legend Santa Clara 
Cartagena, los 
viernes del mes de 
mayo.



¡Felicidades!

Salud en día con VIVAH

El equipo del Grand 
Mercure Brasília Eixo 
Monumental participó en 
una clase de muay thai.

El equipo del Mercure 
SP Ginásio Ibirapuera 
participó en clase de 
zumba y en sesiones de 
masaje relajante. 

Un profesional de 
educación física realizó 
una clase funcional para 
el equipo del  Mercure 
Salvador Pituba. 

Para conmemorar los dos 
años de VIVAH, el 
Sofitel Guarujá Jequitimar 
ofreció ensalada de frutas 
a los colaboradores, realizó 
gimnasia laboral y organizó 
una conferencia sobre 
autorresponsabilidad, con 
enfoque en salud.

El equipo del Mercure Iguazu se reunió para 
conmemorar con los cumpleañeros de abril.

El Mercure Brasília Líder preparó una torta gigante 
para celebrar junto a los cumpleañeros del mes.

Heartists

En el Mercure Iguazu, el proceso de transformación 
de la cultura también fue iniciado con las jefaturas de 
la unidad.

Animado, el equipo del Mercure SP Nações Unidas 
participó en el entrenamiento Heartists.

En mayo, el combo Mercure e ibis Campinas dio 
inicio a la jornada Heartists con las jefaturas y 
liderazgos de ambos hoteles.



Encuentro 
de hoteleros

Los gerentes del ibis Santo André, del Mercure 
Santo André, del Mercure São Caetano do Sul y del 
tricombo ibis, ibis budget y adagio São Bernardo 
do Campo comparecieron al primer Encuentro de 
Hoteleros del Gran ABC. 

Liderazgo reunido

Planet 21 Day

El puntapié inicial de la operación del Novotel Itu 
Golf & Resorts fue dado en mayo, con el inicio de las 
actividades de los líderes de la unidad. 

Representantes de los equipos del Grand Mercure 
RJ Copacabana recogieron los residuos de la playa, 
en el perímetro del hotel, y entregaron a bañistas y 
transeúntes bolsas ecológicas para residuos.

Experiencia única

Equipo integrado Reunión general

Clientes e inversionistas del Mercure y Grand Mercure 
Brasília Líder conocieron más sobre la experiencia del 
tenis en la cabina VIP Lounge Le Club AccorHotels, en 
acción en ATT Internacional.

Fue con un almuerzo que el equipo del Mercure Brasília 
Líder celebró la integración con Silvana Paiva y Rachel 
Fagundes, del equipo de Talento y Cultura. 

Cada mes, el Mercure Brasília Líder realiza un “quiz” 
con preguntas diversas sobre la unidad durante la 
reunión general. Los vencedores de la última edición 
aprovecharon para sacarse una foto con el gerente 
general del hotel.


