
Edição
360

3 a 8 de abril Hotéis

Fazer o bem faz bem

Decoração especial

Reconhecimento  
e agradecimento

O time do ibis Fortaleza Praia de Iracema está se 
dedicando ao programa Planet 21, por meio de um 
projeto de reciclagem de lixo, que salienta o cuidado 
na separação correta dos resíduos.

O ibis budget Piracicaba 
envolveu os hóspedes 
na arrecadação de lacres 
metálicos para o projeto 
Acolher, por meio de uma 
ação na qual eles tiveram 
que acertar a quantidade 
de lacres armazenados 
pelo hotel.

Para celebrar do Dia Mundial da Síndrome de Down 
(21/03), os colaboradores do ibis Concepción 
organizaram um almoço para os jovens do Lavandería 
21, projeto que emprega pessoas com síndrome de 
Down no Chile.

O combo Novotel 
e ibis Sorocaba 
arrecadou 
chocolates para 
doação a entidades 
carentes da região.

O ibis budget 
Sorocaba 
preparou um 
mural de Páscoa 
em comemoração 
a data.

Em comemoração ao Dia 
Internacional do Obrigado, 
os colaboradores do ibis 
Guarulhos decoraram 
uma caixa com a palavra 
“obrigado”, escrita em 
vários idiomas, na qual 
os hóspedes puderam 
depositar mensagens de 
gratidão.

Passeio cultural

A equipe de 
Governança do 
Mercure Florianópolis 
Convention organizou 
uma ida ao cinema 
para ver o filme “Os 
Farofeiros”. Muita 
diversão e integração 
dos colaboradores!

Mão na massa

Os colaboradores 
do Mercure 
Salvador Rio 
Vermelho 
se reuniram 
para realizar a 
manutenção da 
piscina do hotel.



Corpo são,  
mente sã

O Mercure SP Vila Olímpia 
distribuiu saladas de frutas 
aos colaboradores e instalou 
cartazes na  área de serviço, 
com informações sobre o 
benefícios do consumo de 
frutas.

No Día del Hombre, 
celebrado em 19 de março na 
Colômbia, o Sofitel Legend 
Santa Clara Cartagena 
realizou atividades para os 
colaboradores, como exames 
de check-up e um buffet 
com alimentos saudáveis.

Muitos anos de vida!

A equipe do Mercure 
Florianópolis Convention 
celebrou o aniversário 
do Elias Souza, da área 
de Governança, um dos 
colaboradores que está na 
unidade há mais tempo.

Os colaboradores 
do Mercure Brasilía 
Líder aproveitaram 
a reunião geral 
para comemorar os 
aniversariantes do 
mês.

Pausa para o clique

José Aldo, lutador de 
MMA, se hospedou 
no ibis Santo André 
e os colaboradores 
registraram o momento 
com uma foto.

O ator Cássio Gabus 
Mendes esteve no 
ibis RJ Centro para 
realizar a gravação de 
um vídeo.

O cantor Rogério Flausino, 
vocalista da banda Jota 
Quest, posou para um 
clique com Vania Silva, 
coordenadora de Eventos 
do Mercure Camboriú.

Fabio Aguiar, do 
Mercure SP Ibirapuera 
Privilege, foi clicado 
ao lado do comediante 
Nelson Freitas.

Colaboradores 
valorizados

O Novotel POA Três 
Figueiras realiza o 
projeto “Café da manhã 
com a gerência”, no qual, 
todas as terças-feiras, 
dois colaboradores 
têm a oportunidade de 
desfrutar de um café da 
manhã com a gerência 
do hotel.

Duas décadas  
de AccorHotels

O time do Grand Mercure SP Ibirapuera celebrou com muita 
animação os 20 anos de AccorHotels dos colaboradores 
Adelmo Pereira de Almeida, A&B, e Nei Aragão, da Recepção.

Celebrando  
o bebê a bordo

Os colaboradores 
do ibis Maceió 
comemoraram 
a gravidez de 
Roseneide 
Morais, da área 
Governança, com 
um divertido chá 
de bebê.

Comemorando conquistas

O ibis Styles 
Umuarama realizou 
uma reunião de 
apresentação dos 
resultados de 2017, na 
qual comemoraram 
a conquista dos 
troféus: e-reputation 
ibis Styles e serviço 
exemplar ibis Styles.



Duas décadas  
de AccorHotels

Prontos para agir

Os embaixadores da brigada de incêndio do Sofitel 
Guarujá Jequitimar realizaram um treinamento de 
reciclagem que contou com simulações de combate a 
incêndio.

A equipe do tricombo Ceasar Business, Mercure e ibis 
BH Belvedere recebeu treinamentos da brigada de 
incêndio dos hotéis.

Os hotéis ibis RJ Botafogo e ibis RJ Copacabana 
Posto 2 concederam aos colaboradores treinamentos 
de combate a incêndio.

Serviço personalizado  
e rock’n roll

Aproveitando a 
passagem das bandas 
Foo Fighters e Queens 
of Stone Age pela 
cidade, o ibis Styles 
Curitiba Centro Cívico 
divulgou um conjunto 
de ações para os 
hóspedes e passantes 
aproveitarem o show, 
que incluiu um happy 
hour e rodízio de pizza 
com valor reduzido. 

Tudo nos conformes

O ibis Araçatuba celebrou o atingimento de 99% de 
conformidade na auditoria higiênico-sanitária da Diversey 
Consulting.

Com quem será?
O Mercure Nova Iguaçu recebeu em seu centro de 
convenções a Mostra de Noivas, feira que contou com 
a presença de 16 empresas que são referência do 
mercado na região onde está localizado o hotel.

Gastronomia de primeira

O ibis Maceió organizou um curso de preparo de 
drinks para os colaboradores.

O Mercure Campinas realizou um jantar especial com 
menu francês, o Goût de France.



100% Heartists

O Novotel Santos realizou seu primeiro treinamento 
Heartist.

A equipe do Novotel SP Center Norte divulgou a 
campanha de lançamento do programa no hotel.

Os colaboradores do Mercure Santo André e do 
Mercure São Caetano do Sul participaram do 
treinamento Heartist.

Intercâmbio de 
conhecimento

O Novotel POA Três 
Figueiras recebeu dois 
colaboradores VISA do 
Mercure Florianópolis 
Centro, Rafael Magalhães 
e Luiz André Lopes, para 
uma vivência de 20 dias 
nas áreas de RH e A&B, 
respectivamente.

Time reunido
As chefias do 
Mercure SP 
Ibirapuera Privilege 
participaram de uma 
ação de integração 
no Escape60, 
certificando-se que o 
trabalho em equipe 
é fundamental para 
a conquista de bons 
resultados.

A equipe do ibis 
Buenos Aires 
Congreso realizou 
sua reunião mensal 
diferente, propondo um 
jogo sobre o trabalho 
em equipe, a confiança 
dos colegas, a inovação 
e o respeito.

No ibis Santo André, a 
reunião geral teve como 
tema “sorvete”.

Capacitação de colaboradores
O Mercure SP Ibirapuera 
Privilege ofereceu 
aos colaboradores 
de Governança um 
treinamento técnico sobre 
como utilizar os produtos 
de limpeza de forma 
econômica e eficaz.

O combo Novotel e 
ibis Salvador Hangar 
Aeroporto realizou o 
treinamento CIPA, gestão 
de 2018/2019.

A equipe do Grand Mercure 
Recife Boa Viagem 
participou dos treinamentos: 
Brasilidade, Prioridade e 
resolução de problemas, 
Mudança comportamental, 
Enabling excellence e O líder 
inspiracional.

O Ceasar Business 
Belvedere realizou 
a primeira ação em 
conjunto com o Comitê 
de Administração da 
praça de Belo Horizonte.


