
Hacer el bien hace bien

Reconocimiento  
y agradecimiento

El equipo del ibis Fortaleza Praia de Iracema está 
dedicándose al programa Planet 21, por medio de un 
proyecto de reciclaje de desperdicios, que destaca el 
cuidado en la separación correcta de los residuos.

El ibis budget Piracicaba 
involucró a los huéspedes 
en la recaudación de lacres 
metálicos para el proyecto 
Acoger, por medio de 
una acción en la que ellos 
tuvieron que adivinar 
la cantidad de lacres 
almacenados por el hotel.

Para celebrar el Día Mundial del Síndrome de Down 
(21/03), los colaboradores del ibis Concepción 
organizaron un almuerzo para los jóvenes de Lavandería 
21, proyecto que emplea a personas con síndrome de 
Down en Chile.

El combo Novotel 
e ibis Sorocaba 
recaudó chocolates 
para donación a 
entidades carentes 
de la región.

En conmemoración al Día 
Internacional del Gracias, 
los colaboradores del ibis 
Guarulhos decoraron 
una caja con la palabra 
“gracias”, escrita en 
varios idiomas, en la que 
los huéspedes pudieron 
depositar mensajes de 
gratitud.

Paseo cultural

El equipo de 
Gobernanza del 
Mercure Florianópolis 
Convention organizó 
una ida al cine para 
ver la película “Os 
Farofeiros”. ¡Mucha 
diversión e integración 
de los colaboradores!

Equipo reunido

El equipo del ibis 
Buenos Aires Congreso 
realizó su reunión 
mensual diferente, 
proponiendo un juego 
sobre el trabajo en 
equipo, la confianza 
de los colegas, la 
innovación y el respeto.

En el ibis Santo André, la 
reunión general tuvo como 
tema “helado”. 

Las jefaturas del Mercure 
SP Ibirapuera Privilege 
participaron en una acción 
de integración en Escape60, 
certificándose que el trabajo 
en equipo es fundamental 
para la conquista de buenos 
resultados.

Hoteles
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Cuerpo sano, 
mente sana

El Mercure SP Vila Olímpia 
distribuyó ensaladas de 
frutas a los colaboradores e 
instaló carteles en el área de 
servicio, con informaciones 
sobre los beneficios del 
consumo de frutas.

¡Muchos años de vida!

El equipo del Mercure 
Florianópolis Convention 
celebró el cumpleaños de Elias 
Souza, del área de Gobernanza, 
uno de los colaboradores que 
está en la unidad desde hace 
más tiempo.

Los colaboradores 
del Mercure Brasilia 
Líder aprovecharon la 
reunión general para 
conmemorar junto a 
los cumpleañeros del 
mes.

Pausa para el clic

José Aldo, luchador 
de MMA, se hospedó 
en el ibis Santo André 
y los colaboradores 
registraron el momento 
con una foto.

El actor Cássio Gabus 
Mendes estuvo en el 
ibis RJ Centro para 
realizar la grabación 
de un video.

El cantante Rogério 
Flausino, vocalista de la 
banda Jota Quest, posó 
para un clic con Vania Silva, 
coordinadora de Eventos del 
Mercure Camboriú. 

Fabio Aguiar, del Mercure 
SP Ibirapuera Privilege, 
fue fotografiado al lado 
del comediante Nelson 
Freitas.

Colaboradores 
valorizados

El Novotel POA Três 
Figueiras realiza el 
proyecto “Desayuno con 
la gerencia”, en el que, 
todos los martes, dos 
colaboradores tienen la 
oportunidad de disfrutar 
un desayuno con la 
gerencia del hotel.

Dos décadas  
de AccorHotels

El equipo del Grand Mercure SP Ibirapuera celebró con mucha 
animación los 20 años de AccorHotels de los colaboradores 
Adelmo Pereira de Almeida, A&B, y Nei Aragão, Recepción.

Celebrando el bebé  
a bordo

Los colaboradores 
del ibis Maceió 
conmemoraron 
el embarazo 
de Roseneide 
Morais, del área 
Gobernanza, con 
un divertido baby 
shower.

Commemorando 
conquistas

El ibis Styles 
Umuarama realizó 
una reunión de 
presentación de los 
resultados de 2017, en 
la que conmemoraron 
la conquista de los 
trofeos: e-reputation 
ibis Styles y servicio 
ejemplar ibis Styles.

En el Día del Hombre, 
celebrado el 19 de marzo en 
Colombia, el Sofitel Legend 
Santa Clara Cartagena 
realizó actividades para 
los colaboradores, como 
exámenes de check-up y 
un buffet con alimentos 
saludables. 



Dos décadas  
de AccorHotels

Listos para actuar

Los embajadores de la brigada de incendio del Sofitel 
Guarujá Jequitimar realizaron un entrenamiento de 
reciclaje que contó con simulaciones de combate a 
incendio.

El equipo del tricombo Ceasar Business, Mercure 
e ibis BH Belvedere recibió entrenamientos de la 
brigada de incendio de los hoteles.

Los hoteles ibis RJ Botafogo e ibis RJ Copacabana 
Posto 2 concedieron a los colaboradores 
entrenamientos de combate a incendio.

Servicio personalizado  
y rock’n roll

Aprovechando el paso 
de las bandas Foo 
Fighters y Queens 
of Stone Age por la 
ciudad, el ibis Styles 
Curitiba Centro Cívico 
divulgó un conjunto de 
acciones para que los 
huéspedes y pasantes 
aprovechasen o show, 
que incluyó un happy 
hour y tenedor libre 
de pizza con valor 
reducido. 

Todo en regla

El ibis Araçatuba celebró haber alcanzado 99% de 
conformidad en la auditoría higiénico-sanitaria de Diversey 
Consulting.

¿Con quién será?
El Mercure Nova Iguaçu recibió en su centro de 
convenciones a la Muestra de Novias, feria que contó 
con la presencia de 16 empresas que son referencia del 
mercado en la región en donde está localizado el hotel.

Gastronomía de primera

El ibis Maceió organizó un curso de preparación de 
drinks para los colaboradores.

El Mercure Campinas realizó una cena especial con 
menú francés, la Goût de France.



Decoración especial

El ibis budget 
Sorocaba 
preparó un mural 
de Pascua en 
conmemoración  
a la fecha.

Manos en la masa

Los colaboradores del Mercure Salvador Rio Vermelho 
se reunieron para realizar el mantenimiento de la piscina 
del hotel.

100% Heartists

El Novotel Santos realizó su primer entrenamiento 
Heartist.

El equipo del Novotel SP Center Norte divulgó la 
campaña de lanzamiento del programa en el hotel.

Los colaboradores del Mercure Santo André y del 
Mercure São Caetano do Sul participaron en el 
entrenamiento Heartist.

Intercambio de 
conocimiento

El Novotel POA Três 
Figueiras recibió a dos 
colaboradores VISA del 
Mercure Florianópolis 
Centro, Rafael Magalhães 
y Luiz André Lopes, para 
una vivencia de 20 días en 
las áreas de RRHH y A&B, 
respectivamente.

Capacitación de colaboradores
El Mercure SP Ibirapuera 
Privilege ofreció a 
los colaboradores 
de Gobernanza un 
entrenamiento técnico 
sobre cómo utilizar los 
productos de limpieza de 
forma económica y eficaz.

El combo Novotel e 
ibis Salvador Hangar 
Aeroporto realizó el 
entrenamiento CIPA, 
gestión de 2018/2019. 

El equipo del Grand Mercure 
Recife Boa Viagem participó 
en los entrenamientos: 
Brasilidad, Prioridad y 
resolución de problemas, 
Cambio comportamental, 
Enabling excellence y El líder 
inspiracional.

El Ceasar Business 
Belvedere realizó la 
primera acción en 
conjunto con el Comité de 
Administración de la plaza 
de Belo Horizonte.


