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13 a 18 de março Hotéis

Solidariedade na volta às aulas 

Em prol  
da caridade

Celebrando  
as mulheres 

Alexa Severo, governanta do ibis Recife Aeroporto, 
organizou na unidade a arrecadação de materiais 
escolares que foram doados à Escola Municipal 
Professor Manoel Torres. Os colaboradores do hotel 
visitaram os alunos no dia da entrega.

O Clube de Sinergia de São Paulo doou material 
escolar para as crianças da Aliança de Misericórdia, 
instituição que acolhe jovens e crianças carentes.

Os embaixadores do Sofitel Guarujá Jequitimar doaram 
livros para a Comunidade Nossa Sra. da Piedade, que 
atua na reabilitação de dependentes químicos. A ação foi 
fundamental para a montagem de uma nova biblioteca 
para a entidade.

O ibis Mogi das Cruzes recebeu dois membros da ONG 
SOS Alegria, de Ponta Grossa (PR), que colabora com a 
humanização e formação de novos “doutores palhaços”, 
em Mogi das Cruzes.

Os colaboradores do Mercure Santo André 
organizaram uma divertida sessão de fotos para 
comemorar do Dia Internacional da Mulher.

O ibis budget Sertãozinho homenageou as 
colaboradoras do hotel com um café da manhã especial.



Saúde mental e 
corporal em foco

O Novotel SP Center Norte realizou uma aula de yoga 
para toda a equipe, como parte do Projeto VIVAH.

Governança 
unida

O ibis Santiago Manquehue realizou aos 
colaboradores um treinamento para aprendizado de 
diversas técnicas que facilitam o dia a dia da área de 
Governança. Muito espírito de equipe envolvido!

O time de Governança do Novotel Santiago celebrou 
do Día del Amor y la Amistad, tradicionalmente 
comemorado em 14 de fevereiro.

A equipe de Governança do Mercure Florianópolis 
Centro registrou a reunião descontraída que 
aconteceu no início do ano, onde foram discutidos 
assuntos como planos e metas para 2018.

Acolhimento Heartist
O Pullman SP Ibirapuera organizou em fevereiro 
o módulo “Eu me sinto bem-vindo” do programa 
Heartist, treinamento realizado com todos os 
colaboradores do hotel.

Juventude de espírito

Durante o Carnaval, o combo Mercure e ibis São José dos 
Campos Colinas recebeu um grupo animado de hóspedes 
da terceira idade.

Recepção preparada

O Adagio Aparthotel Salvador realizou o treinamento Le 
Club para sua equipe de Recepção por videoconferência.

Os colaboradores da área de Recepção do Mercure 
Curitiba Golden participaram de um treinamento sobre 
integração, liderança e trabalho em equipe.



O hóspede em 
primeiro lugar

O Grand Mercure RJ Riocentro organizou à sua equipe 
os treinamentos “Eu Personalizo” e “Eu Surpreendo”, 
realizados pela instrutora Verena Bogea, sobre a 
personalização do serviço oferecido ao hóspede.

Em clima de férias

Ação de verão

Durante as férias 
de verão, os 
colaboradores 
do ibis Recife 
Aeroporto 
usaram camisetas 
personalizadas com 
as cores das marcas 
ibis, tornando o 
ambiente de trabalho 
mais descontraído e 
animado.

Sejam bem-vindos!

O Sofitel RJ Ipanema integrou os novos colaboradores da 
unidade com muita animação e carinho. Feel Welcome!

No “dia refrescante” organizado pelo gerente geral do 
Golden Tulip Cuiabá, futuro ibis Styles Cuiabá, picolés 
foram distribuídos para os colaboradores.

Nosso talento
Maria Carolina Alves, 
da área de Governança 
do Mercure 
Florianópolis Centro, 
foi reconhecida como 
Talento Mercure do  
3º quadrimestre do 
ano passado.

Pausa para  
o clique

Os colaboradores do 
Mercure Santo André 
tiraram uma foto 
com os jogadores do 
Corinthians, que se 
hospedaram no hotel 
antes da partida contra 
o time do Santo André.

Fernando Bezerra 
Coelho Filho, ministro 
de Minas e Energia, 
se hospedou no 
Novotel Sorocaba, 
e os colaboradores 
aproveitaram para 
fazer um clique.

Colaboradores do  
ibis Ourinhos com 
os atores da comédia 
“Quase Cinquenta Tons 
de Cinza”, que ficou em 
cartaz no teatro  
da cidade.

Mão na massa
Para integrar as equipes  
dos hotéis pertencentes  
ao combo ibis e  
ibis budget Navegantes 
Itajaí, foi realizada uma 
reforma no refeitório da 
unidade. Com criatividade 
e utilizando materiais 
recicláveis, os colaboradores 
dedicaram seu tempo com 
engajamento e entusiasmo.



“Em fevereiro,  
tem Carnaval”

O Mercure SP Nações Unidas comemorou os resultados 
de 2017 da unidade com uma linda festa de Carnaval.

O bloco de Carnaval do Grand Mercure RJ Riocentro, 
o “BRT das 23:00”, animou a tarde dos hóspedes e 
colaboradores!

A equipe do ibis Recife Aeroporto entrou no clima da 
folia com os blocos “Tira Duvet põe Duvet” e “Levanta Para 
Tomar Café”. O hotel disponibilizou uma maquiadora como 
cortesia para os hóspedes, que também desfrutaram de 
música ao vivo.

E o primeiro pedaço vai para…

O Adagio Aparthotel SP Itaim Bibi celebrou o 
aniversário da Cintia Soares, camareira, com direito a 
selfie, presente e abraço da equipe.

A equipe do ibis Bogotá Museo comemorou os 
aniversariantes de fevereiro com uma festa muito 
animada.

Os colaboradores do Sofitel RJ Ipanema festejaram os 
aniversariantes do mês com bolo e doces.

A comemoração dos aniversariantes do mês do ibis 
budget Não Me Toque foi repleta de alegria.


