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7 a 12 de novembro Hotéis

Para celebrar o Dia das Bruxas, 
os hotéis inovaram com as 
ideias mais horripilantes e 
criativas. Teve decoração, 
fantasias e muito mais! 
Confira algumas das iniciativas.

Anos de empresa

ibis Santiago Manquehue ibis Santo André

Novotel RJ Parque Olímpico Sofitel BogotáMercure SP Ginásio Ibirapuera

ibis Recife Aeroporto

ibis RJ Copacabana Posto 2

ibis Medellín

ibis Bogotá

ibis RJ Macaé

Cesar Augusto 
Garcia, do Grand 
Mercure SP 
Ibirapuera, está 
fazendo 20 anos 
de casa que foram 
comemorados 
com um bolo 
preparado  
pela equipe. 

A colaboradora 
Aline Francisca, 
do Mercure SP 
Vila Olímpia, 
completou 
um ano de 
AccorHotels e 
foi presentada 
com uma caixa 
de bombons.

Eliezer Fonseca 
está há 20 anos no 
Mercure SP Bela 
Vista. Na reunião 
geral mensal, o 
colaborador foi 
homenageado com 
um certificado pelo 
gerente do hotel, 
Paulo Crema.



Fazer o bem 
faz bem

Rufem os tambores, 
que os talentos são...

Passam as 
estações...

Encontro 
de líderes

Vai uma bebida?

O ibis Colatina 
arrecadou cerca de 50 
brinquedos no hotel 
que foram doados a 38 
crianças do Lar Irmã 
Scheilla.

Festival de boteco

Edinaldo Mendes, do 
Restaurante do Mercure 
Goiânia, foi o garçom 
que se destacou no 2º 
quadrimestre na unidade.

Com as participações especiais 
de Clayton Ferreira para falar 
sobre Plano Digital e Rodrigo 
Oliveira, de Guest Experience, 
o Clube de Sinergia Serra 
do Mar aprendeu tudo sobre 
ACDC no evento organizado 

pelo Evandro de Andrade, coordenador de Recepção 
do Mercure Santo André, e pela Thays Menezes, do 
departamento de T&C do Sofitel Guarujá Jequitimar.

O ibis Aracaju juntou suas 
forças para realizar o Festival 
de Boteco, que aconteceu 
em todas as marcas ibis no 
mês de Outubro.

No primeiro dia da 
Primavera, a equipe do ibis 
Guarulhos preparou um 
lindo mural e ofereceu água 
flavorizada para os hóspedes 
durante o check-in.

Na sede da 
AccorHotels no Chile, 
foi organizada uma 
oficina para disseminar 
a cultura do café e 
ensinar os diferentes 
processos de 
produção da bebida.

Que venham 
os bebês!

O recepcionista do Mercure 
Florianópolis Convention, 
Anderson Bondezan, será 
papai de primeira viagem e 
foi surpreendido por todos da 
equipe que brindaram à notícia.

Eva Dias, supervisora 
de Andares do Mercure 
Brasília Líder, que já está 
há mais de cinco anos 
no hotel, é a selecionada 
deste quadrimestre.

O ibis Guaratinguetá abriu as 
portas para alunos do projeto 
“Receber bem”, do SENAC. 
Após um tour pelo hotel com 
perguntas e respostas, os jovens 
e adultos do programa se 
sentiram em casa.

O ibis Caxias do Sul 
realizou em sua unidade 
a adoção e o pedágio 
solidário e ajudaram a 
alguns cãezinhos acharem 
casas. A equipe e os 
hóspedes curtiram bastante!

O combo ibis e Novotel 
Salvador Hangar Aeroporto 
doaram itens de seus achados 
e perdidos que nunca foram 
procurados ao bazar do 
Hospital Martagão Gesteira.

A subgerente Priscila Belchior, do 
ibis Santo André revelou que está 
esperando o menino Breno, que 
será muito bem recepcionado por 
todos do hotel.

Agora quem está equipado 
com um delicioso chopp 
artesanal é o ibis Goiânia. 
Com o chopp Colombina, a 
unidade espera atrair ainda 
mais hóspedes para o bar.

A equipe do Novotel 
SP Morumbi participou 
de um treinamento de 
drinks que teve ótimos 
resultados.



Pausa para o clique

Chefias na operação Briga de travesseiros

Parabéns!

100% de ocupação

Task ForceOnde os sonhos 
se realizam 

Adoro cinema

O jogador do Real 
Madrid, Carlos 
Henrique Casemiro, 
foi recepcionado pela 
equipe do ibis SJC 
Colinas.

A equipe Mercure BH Savassi 
recebeu o cantor Lenine que 
ficou hospedado na unidade 
e tirou uma foto com o 
colaborador Paulo Ricardo.

O primeiro ano do 
ibis Styles Birigui foi 
comemorado com bolo 
e champagne para os 
colaboradores e brigadeiro 
para os hóspedes.

Os colaboradores do 
Mercure Salvador 
Pituba participaram da 
palestra motivacional 
da Disney, realizada no 
Mercure Rio Vermelho.

As chefias do Mercure 
Santo André botaram 
a mão na massa ao 
participar de um desafio 
e tiveram que vivenciar 
o dia a dia de outros 
setores no hotel, como 
Manutenção, Recepção 
e Governança.

Após três dias com 
ocupação máxima, a 
equipe do Mercure 
SP Bela Vista foi 
recompensada pelo 
seu trabalho duro com 
cachorros-quentes.

Com muitas risadas e 
pipoca, até o Benicio 
participou da inauguração 
do espaço cinema para os 
colaboradores do Mercure SP 
JK. A primeira sessão exibiu o 
filme Meu Malvado Favorito 3.

Os colaboradores da Cozinha do Novotel Santos, Rodrigo 
Luis e José da Silva, realizaram uma força tarefa para 
ajudar nas demandas do Sofitel Guarujá Jequitimar.

Os colaboradores do 
Novotel SP Center Norte 
organizaram uma festa 
do pijama para cerca de 
20 crianças que estavam 
hospedadas no hotel.

Tudo acaba em pizza!

O ibis budget SP Morumbi 
organizou uma noite da 
pizza para hóspedes e 
não-hóspedes e deixou o 
ambiente bem convidativo 
com um simpático cartaz


