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Vivendo  
outra unidade

A cada ano, nas marcas ibis, colaboradores são indicados 
pelos gestores para concorrer ao prêmio destaque do 
ano: TOP ibis, TOP ibis budget e Super Happy Mood 
Maker (ibis Styles). Maria de Lourdes da Silva, auxiliar 
de Cozinha do ibis João Pessoa, Rodrigo Silva de Melo, 
atendente de Hospedagem do ibis budget SP Frei Caneca, 
e Aline Machado dos Santos, assistente Administrativa do 
ibis Styles SP Faria Lima, foram os vencedores de 2016. 
Além da premiação em dinheiro, eles participaram de 
uma programação especial, que incluiu um almoço com o 
Comitê de Direção das marcas ibis, no ibis Styles SP Faria 
lima, e tour no hotel para conhecer o protótipo do JO&JOE. 

Foco no cliente

As colaboradoras do 
Novotel SP Morumbi, 
Angélica Novaes, 
da Recepção, e 
Graciane Costa, 
da Governança, 
participaram de uma 
vivência no Mercure 
SP Vila Olímpia.

O combo ibis 
e Mercure SJC 
Colinas recebeu a 
colaboradora Rita 
de Cassia Rosa, 
do Mercure Santo 
André, que escolheu 
as unidades para 
realizar a vivência.

Luiz Claudio, 
do Mercure 
BH Lourdes, 
vivenciou 
a rotina do 
Mercure BH 
Lagoa dos 
Ingleses.

A equipe do Grand Mercure SP Ibirapuera preparou 
uma ação Le Club AccorHotels para os clientes  
da unidade.

DDD

As equipes de Reservas e da Recepção do ibis e 
Mercure Guarulhos participaram de um treinamento 
sobre o Plano Digital da AccorHotels.



Grandes talentos

O Adagio SP Itaim 
Bibi celebrou a 
entrega do prêmio 
do Talento Adagio 
do 2º Quadrimestre 
à colaboradora Maria 
da Conceição Lima 
Gonçalves, com um 
delicioso café da manhã.

Ações VIVAH

No Adagio SP Itaim 
Bibi tem frutas em 
todas as terças-feiras, 
para incentivar os 
colaboradores a terem 
uma alimentação 
saudável.

O ibis Vitória Praia de 
Camburi preparou uma 
programação especial 
aos hóspedes na 28º 
Corrida Garoto, com 
kits para os atletas, 
equipe especializada 
com personal trainers, 
entre outros benefícios.

O combo ibis e Mercure SJC Colinas iniciou o 
programade emagrecimento do hotel, baseado no 
“Medida certa”, com palestra com a nutricionista 
que fará o acompanhamento dos colaboradores 
durante um mês.

Levante  
esta bandeira

A equipe do 
Adagio Aparthotel 
Salvador está 
preparada para 
receber os 
hóspedes que 
irão participar da 
Parada LGBT, com 
lobby com mesa 
de guloseimas, 
telão com exibição 
de clipes e toda 
equipe com 
o botton da 
diversidade.

Camareiras premiadas
As camareiras do 
Novotel SP Morumbi 
que tiveram mais 
acertos no uso do 
plano de andares 
digital foram 
recompensadas.

Hore de comemorar

A equipe do ibis BH Savassi comemorou os seis 
anos do hotel com um churrasco e inauguração da 
nova área de descanso.

No Sofitel RJ Ipanema, os colaboradores se 
reuniram para comemorar os aniversariantes  
do mês.

A colaboradora 
Aline, do Mercure 
SP Vila Olímpia, 
completou um 
ano de empresa 
e foi presenteada 
com uma caída 
de bombom.

Sala de descanso

Teve bolo para 
comemorar a 
inauguração da 
nova sala de 
descanso dos 
colaboradores do 
ibis Jundiaí.



Doando amor

Hotel premiado 

O Mercure SP Times 
Square ganhou o prêmio 
de “Melhor empresa em 
satisfação do cliente”.

Equipes 
capacitadas

Os anfitriões do Grand Mercure SP Ibirapuera 
participaram de uma série de treinamentos.

A equipe de A&B do ibis Belém Aeroporto participou 
de uma reciclagem sobre manipulação de alimentos.

As colaboradoras da Governança do ibis Styles 
Joinville assistiram a uma palestra sobre ortopedia, na 
qual aprenderam a forma correta de iniciar e finalizar 
o dia com alongamentos.

Jornada de hospitalidade 

Os hotéis que fazem parte do Clube de Sinergia da 
Argentina participaram da 17ª Jornada de Hospitalidade 
e Gestão, organizada pela Escola de Hotelaria e Turismo 
La Suisse. Julieta Godoy, do Novotel Buenos Aires e 
ibis Obelisco, e Priscila Pacifico, do Sofitel Buenos 
Aires, apresentaram aos alunos o Planet 21 e as ações 
realizadas pelas unidades argentinas.

Bons resultados

Os colaboradores 
do Novotel SP 
Jaraguá Conventions 
celebraram os 
resultados financeiros 
e qualitativos do mês 
de agosto com um 
animado rodízio de 
pizzas, servido pelas 
chefias,

A equipe do ibis Passo 
Fundo Shopping doou 
enxovais e travesseiros que 
não estavam em uso no 
hotel para duas instituições 
da cidade, que atendem 
idosos e crianças.

Colaboradores do Mercure Salvador Boulevard 
foram voluntários em uma campanha da Fundação 
Laço Rosa, que luta pelo combate ao câncer de 
mama.


