
En el Caesar Business 
Belvedere, los colaboradores 
participaron de una charla 
sobre DST y recibieron 
preservativos. 

Super transformer
Luego del proceso selectivo, Renata Fontoura, asistente de Reservas 
del Novotel Porto Alegre Três Figueiras, fue elegida como una 
super transformer, o sea, como una representante de la Región Sur 
en el programa Heartist Journey. La colaboradora participó en un 
entrenamiento de cinco días en San Pablo, donde aprendió sobre el 
nuevo programa y las técnicas para aplicarlo en la unidad. Para ser 
seleccionados por la Académie AccorHotels Sudamérica, los super 
transformers de la región tuvieron que enviar un vídeo en inglés 
diciendo por qué deseaban participar del proyecto y diseminar la 
idea a otros colaboradores.  

Día de los enamorados 

¡Levante esta 
bandera! 

Durante la Parada LGBT de San Pablo, el 
ibis budget SP Frei Caneca realizó una 
reunión festiva en el hotel con la presencia 
de la drag queen Tiffany Bradshaw. 

El Mercure Brasilia Líder recibió una 
decoración especial el día de la Parada LGBT 
de Brasília, con mucha música de las divas del 
momento en la pantalla grande del hotel. 

El equipo de Talento y Cultura del Sofitel 
RJ Ipanema participó al Día Mundial del 
Orgullo LGBT. 

El ibis Macaé preparó 
varios postres para 
festejar la fecha. 

El equipo del ibis 
budget RJ Centro 
festejó el día con estilo.  

El ibis Guarulhos preparó un 
mural encantador para que 
los huéspedes se saquen fotos 
con su amor y participen del 
día de la suerte. 

El ibis São José do 
Rio Preto fue todo 
decorado con rubros 
románticos.
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Confraternizaciones

Fue como un almuerzo de confraternización para el 
equipo que el Mercure Manaus inauguró el refectorio de 
la unidad.  

Viva otra unidad 

El Mercure Botafogo Mourisco recibió para vivencia del 
programa GM PASS al colaborador Rafael Cyrilo.

Juliana Bezerra Rios de Souza, subgerente del Mercure 
São Caetano, hizo la vivencia del GM PASS en el 
Mercure SP Nações Unidas. 

Desayuno con el gerente Entrenamiento de A&B

¡Muy buena fiesta! 

El Mercure Brasília Líder 
preparó una mesa de 
bocadillos típicos de las fiestas 
de junio para los huéspedes. 

El Mercure Salvador Pituba 
realizó una acción de San 
Juan, con juego de pesca para 
los huéspedes. 

El equipo del Ibis Macaé 
también se divirtió en la 
fiesta de junio de la unidad. 

En el Ibis Recife Boa Viagem, 
fiesta de junio es tradición. 
El equipo se divirtió con toro 
mecánico, con un trío de cantantes 
de forró y saboreó una cena típica. 

Hubo mucha decoración, 
animación y comidas 
típicas en la fiesta del 
Mercure Maceió. 

¡Los equipos del Mercure 
Santo André, ibis Santo 
André y Mercure São 
Caetano, se reunieron en una 
fiesta única y muy animada!

Los colaboradores del 
Novotel SP Center Norte 
también se divirtieron en la 
fiesta de la unidad. 

El Mercure Guarulhos Aeroporto 
preparó un coffee break al estilo 
de una fiesta típica de junio para 
los huéspedes. 

El equipo de A&B del 
ibis Goiânia participó 
en un entrenamiento 
con un chef de 
cocina sobre la 
utilización del nuevo 
horno adquirido por 
la unidad. 

Los colaboradores del Mercure Mourisco participaron 
en un desayuno con el gerente general. 

Los cargos de mando de los hoteles Novotel São José 
dos Campos y Mercure SJC Colinas se reunieron para 
una confraternización.



Encuentro de 
Mantenimiento 

El Clube de Sinergia Rio Maravilha promovió un 
encuentro más con los equipos de Mantenimiento de los 
hoteles de la plaza de Río de Janeiro. Entre los temas 
tratados, se trazaron planes de ahorro y fuerza tarea. 

Hora de moverse 

En la reunión mensual del área de Gobernanza del ibis 
Santiago Manquehue, el equipo hizo una pausa para 
“mover el esqueleto”. 

Lacre del Bien 

Visita al nuevo hospital 

Ambassadors  
Le Club AccorHotels

ParticipAH 2017

El Mercure BH Lourdes realizó una yincana en el cierre de 
la campaña Lacre del Bien que, en dos meses, recaudó 
18,5 quilos de lacres de bebidas en lata para donación. 

El Novotel São José dos Campos realizó un 
encuentro con los Le Club Ambassadors para hablar 
sobre entrenamientos y metas de nuestra región. 

Los Connectors de CIPA, Alexandre y David, y la futura 
mamá Jessica, Connector de la Cocina, todos del 
Pullman SP Guarulhos Airport, visitaron al Hospital y 
Maternidad Guarulhos junto a Talento & Cultura. 

El ParticipAH Show 
tuvo lugar los días 
13 y 14 de junio, en 
el Mercure Pituba 
y Boulevard, en 
Salvador, y contó con 
colaboradores de 
las unidades: Ibis e 
Ibis budget Aracaju, 
Mercure Boulevard, Mercure Pituba, Adagio Salvador, 
combo ibis y Mercure Rio Vermelho y combo Ibis y 
Novotel Hangar Salvador Aeroporto.

El equipo del Mercure Iguazu se involucró en la sesión 
del ParticipAH. 

¡Grabando!
El ibis budget Campo Grande sirvió como escenario 
para la grabación de un comercial. 



Cumpleañero

Día del Conserje 

Unidad solidaria 

El Adagio Salvador recibió a los cumpleañeros del mes 
durante la reunión general del equipo. 

Destaques de Gobernanza 

Por su óptimo desempeño, la colaboradora Marilsa 
Baia, de la Gobernanza del ibis Jundiaí Shopping, fue 
el destaque del sector y ganó como regalo R$ 100,00. 

Todos los meses, el Pullman São Paulo Guarulhos 
Airport recauda ropas, calzados y juguetes, 
donados por los Connectors, con su caja de 
“Desapego Solidario”. Los rubros son entregados al 
Instituto Núcleo Batuíra, que auxilia a cerca de 700 
niños y adolescentes de la ciudad. 

Innovación y ahorros 

En un trabajo más osado, Paulo Flores, subgerente de 
Mantenimiento del Pullman SP Ibirapuera, desarrolló 
un sistema lógico con Arduino para funcionamiento de 
una máquina de lavar platos, que estaba abandonada 
debido al alto costo de mantenimiento de sus placas 
electrónicas. ¡El retorno de ahorro generó cerca de R$ 
13.000,00 y la máquina está en pleno funcionamiento!

Estefania Isabel Bikic Brandt y Vinicius Barbosa da 
Silva, del Sofitel RJ Ipanema, fueron homenajeados 
por el hotel.

10 años de 
AccorHotels

Colaboradores del Sofitel RJ Ipanema, que 
completaron una década de trabajo en la empresa, 
fueron homenajeados por la unidad. 


