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[NOVOTEL Mercure MJ Feria laboral

Los hoteles Novotel Santiago
Vitacura, Mercure Santiago e
ibis Santiago participaron en
la Feria Laboral organizada en

el Instituto Profesional DUOC G
UC, en la que AccorHotels
fue presentada a los alumnos
de diversos cursos de la
instituciéon de ensefanza.
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El equipo del Mercure
Salvador Boulevard

se despidio del
Recepcionista Marcio
Gaia, que conquistd una
oportunidad en el ibis
Styles Sdo Mateus.

Los colaboradores
del ibis Mossoré

homenajearon al
Trainee Bruno Coelho,
gue paso a integrar el
equipo del ibis Recife
Aeroporto.

El equipo del Mercure

Maceid hizo una fiesta

de despedida para

la Gobernanta Lucia
.- ] ) ~ Fernandes, que fue

- ?éa. = transferida para el
%“m ‘Lﬁ Mercure Niterdi Orizzonte.
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Lider en el mercado global de hoteles de |ujo

AccorHotels anuncio la adquisicion del Grupo FRHI Hotels & Resorts (FRHI)
y sus tres marcas de hoteles de lujo: Fairmont, Raffles y Swissétel. Este
agregado posiciona al Grupo como uno de los lideres en el mercado global
de hoteles de lujo, aumentando su potencial de crecimiento a largo plazo

y rentabilidad, y expandiendo el alcance de la empresa en Norteamérica, el
mayor y mas influyente mercado consumidor del mundo. “La adquisicion de
esas tres emblematicas marcas es un hito histdrico para AccorHotels. Eso
abrird perspectivas de crecimiento sorprendentes, llevando nuestra presencia
internacional a niveles sin precedentes y creando valor a largo plazo”, afirma
Sébastien Bazin, Chairman y CEO del Grupo AccorHotels. En la region,
AccorHotels cuenta con dos hoteles: Swissotel Lima y Swissdtel Quito.
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Primmeros auxilios

Una capacitacion sobre
primeros auxilios fue realizada
en el Novotel Santiago Vitacura
para los colaboradores de

la unidad, con el objetivo de
prepararlos para situaciones

de emergencia.

Colaboradores

del MGallery The
Brick Buenos

Aires participaron
en la campana de
vacunacion contra la
gripe, iniciativa que
forma parte del pilar
Salud de VIVAH.

..Que fue formado este aio
el Club de Sinergia Los
Cafeteros, en Colombia?

Estd compuesto por Delfim Pinheiro (coordinador),
Daniela Longo (secretaria), Phillipe Trapp (padrino), y
cuenta con la participacion de las unidades del pais vy sus
respectivos Gerentes Generales: ibis Medellin, ibis Bogota
Museo, ibis Cartagena

Marbella, Sofitel Legend
Santa Clara Cartagena y
Sofitel Bogota Victoria
Regia. iExito para el mas 1L
nuevo Club de Sinergia
AccorHotels!



Reflexion estratégica

El Novotel Santos realizd su reflexion estratégica en el
Novotel S&o José dos Campos. En la ocasion, las jefaturas
de ambos hoteles se confraternizaron con la presencia de
Bernd Hofmann, Director de Operaciones Midscale.

Destagues
Familia ibis

- o Maria Cicera,
' Mucama del
ibis budget SP

Paraiso, Cintia

RJ Botafogo, v
Jane Piedade
Lima, Mucama
del ibis Styles
SP Anhembi, se destacaron por sus acciones y fueron
seleccionadas como destaques del afio de la Familia ibis.
Las tres estuvieron en la Sede, en San Pablo, y fueron
recibidas por el Comité de Direccion de la Familia ibis.

Equipo del Novotel Equipo del Grand Mercure
Manaus con los cantantes

Péricles y Chrigor. ex-BBBs Cacau y Matheus.

Vieira, Auxiliar de
Reservas del ibis

Equipo del ibis Taubaté
Summerville Resort con los con el pastor
Claudio Duarte.

Mercure

Los equipos del
Mercure Salvador
Pituba vy del
Mercure Salvador
Boulevard
participaron en un
curso NRI1O.

Clientes corporativos vy
huéspedes del Grand
Mercure Recife Atlante
Plaza participaron

en una degustacion

de whisky con la
embajadora de la
empresa aliada Chivas,
Paula Limongi.

Periodistas y blogueros de
Campinas fueron invitados
a degustar las cervezas

de la cerveceria belga
Bosteels, en el

Mercure Campinas.

Equipo del ibis Styles
Ribeirao Preto con

el periodista

Ernesto Paglia.

Equipo del Mercure
Manaus con los ex-BBBs
Adriana y Rodrigéo.

Daniele Monteiro, del Mercure
Salvador Boulevard, con el
cantante Pierre Onassis.

Raul Barbosa, del
Mercure SP Privilege,

Sabrina Cantao, del ibis
Vitéria Praia do Canto,

con el cantante Marrone.  con el actor Jodo Vitti.

Thais Dias, del Mercure

Goiania, con el
cantante Fabiano.

Josemar de Lemos, del
Mercure Recife Mar Hotel
Conventions, con el ex-
jugador Edilson.

Tatiana Santoro, del ibis
Sao José (SC), con la
periodista y economista
Thais Herédia.
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. ~ i . . Los embajadores del Sofitel Floriandpolis participaron
en una conferencia con orientaciones sobre el uso de EPI,
realizada por una empresa especializada en Seguridad
del Trabajo.

Colaboradores de los hoteles ibis Vitéria Praia do Canto vy
Mercure Vitéria participaron en el entrenamiento Tracking,
que destaco la importancia de la mensuraciéon correcta de

-
los clientes en el sistema Opera. D@StaC] ues en
=, k. NOVOTEL MJ TripAdvisor )

El Grand Mercure Recife
Atlante Plaza y ¢l Grand
Mercure Summerville
Resort recibieron, por 42 afno
consecutivo, el certificado de
excelencia de TripAdvisor.

2016

CERTIFICADO de

Secretarias de unidades de Rio de Janeiro participaron

. 5 tripadvisor-
en una accién comercial con Vale, realizada en el Novotel El ibis Bacabal también fue
RJ Barra da Tijuca. reconocido por los huéspedes y certificado por Trip
Advisor.

[m @ E] Evento estratégico El equipo del Ibis Vitéria Praia de Camburi ests

orgulloso por la certificacion recibida de TripAdvisor vy

Los hoteles de Familia ibis de Belo Horizonte conmemoro con un almuerzo.
participaron en el Pedal BH 180, evento de spinning i . .
. ., , El Novotel SP Jaragua Conventions fue premiado con
indoor que reunid a mas de 3.000 personas en una casa - - ) )

. . el certificado de excelencia de TripAdvisor.
de eventos de la ciudad. En el stand de las unidades fue -
montada una sweet bed by ibis Styles y se realizaron
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El equipo de Recepcién del ibis Floriandpolis participd en
la reunioén sectorial del periodo.
: v

El equipo del Mercure Niterdi Orizzonte recibio la visita

El equipo del ibis Fortaleza Praia de Iracema participd de la Consultora de Talent & Culture, Fernanda Lima,
en un ciclo de conferencias con orientaciones sobre el due presentd la nueva ambicion, los nuevos valores de
combate al mosquito transmisor de dengue, de zika y AccorHotels y sus ejes estratégicos.

de chikungunya.




