17 a 22 de maio

VIVAH e lancado nas
unidades da regiao

Veja como 0s hotéis
apresentaram o VIVAH, o
programa de qualidade de
vida da AccorHotels, aos

colaboradores Adagio e Mercure SP
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ibis Campo Grande, ibis
budget Campo Grande e
Novotel Campo Grande

ibis e ibis budget RJ
Centro

ibis e Mercure RJ Barra
da Tijuca

Mercure Floriandpolis
Convention

Mercure Santos e
Novotel Santos

ibis e Mercure SJC
Colinas

ibis Guarulhos e Mercure
Guarulhos Aeroporto

ibis e Novotel Manaus

ibis Santiago
Manguehue

Mercure Fortaleza
Meireles, Novotel
Fortaleza e ibis
Fortaleza

Mercure S&o Caetano
do Sul

Mercure Salvador
Pituba

Mercure Santiago

Mercure Manaus
Centro

Mercure SP Jardins

Mercure SP Paulista Mercure SP Pinheiros



et Su

Novotel RJ Parque Novotel Sdo José dos sulliman SP Guaiuilhes Sofitel Guaruja

Mercure SP Privilege e "
Olimpico Campos Airport Jequitimar

O ibis budget Araraquara ¢ a primeira unidade da AccorHotels na cidade do interior do estado,
a 270 km da capital. O hotel conta com 119 quartos, 16 colaboradores e oferece aos hdspedes
quartos de casal, twin e triplo, todos equipados com banheiro, ar-condicionado, janelas
antirruido e TV de tela plana Full HD. Em todas as areas do hotel o wi-fi € gratis e os servicos
de recepcao funcionam 24 horas por dia.

O ibis budget SP Frei Caneca ¢ a sexta inauguracdao da marca na capital paulista. A unidade
conta com 28 colaboradores e 166 apartamentos modernos, e oferece aos hdspedes a
oportunidade de experimentar a hospedagem 3x3: o quarto pode acomodar até trés pessoas e
o valor das didrias pode ser parcelado em até trés vezes.

In Balance by Novotel

O Novotel SP Jaragua
Conventions reinaugurou a
academia do hotel alinhada ao
projeto In Balance by Novotel.
O objetivo foi aumentar a
satisfacdo dos hdspedes, alinhar
a oferta ao que ha de moderno
com equipamentos e estrutura

Com foco na diminuicao
dos gastos com energia, o
Mercure Sao Caetano do
Sul realizou uma palestra
sobre o uso correto dos
elevadores, em parceria
com a equipe da empresa
Thyssekrupp.

de primeiro nivel, e estar melhor preparado a crescente
demanda e mudanc¢a no estilo de vida dos clientes do hotel,

mais conscientes e preocupados com a saude e boa forma.
NOVOTEL Super balada ................ .

O Novotel SP Morumbi foi palco de mais uma edicdo da
Sunset Party - Old 99, festa de musica eletrénica que

ja se tornou tradicdo na
agenda da unidade, servindo
como oportunidade de :
relacionamento com clientes
e opcéo de entretenimento :
para os hospedes, sem sair

do hotel.

O ibis budget Curitiba lancou
um desafio na Recepc¢do: o
hospede que conseguisse
montar um cubo magico,
ganharia um café da manha
cortesia.

.........................................................
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Colaboradores sao destague
no Prémio VIHP

O Gerente Geral do ibis RJ Botafogo, Edson Basilio, foi 7
reconhecido pelo Prémio VIHP, na categoria Geréncia Geral J
Econdmica. Ja a Assistente de Gerente do ibis Styles SP
Barra Funda, Monica Brasil, recebeu o prémio pelo trabalho
desenvolvido na Geréncia de Hospedagem do Salinas
Maragogi. O Prémio VIHP - Very Important Hotel Professional
- homenageia o capital humano do mercado de hotéis no
Palis e destaca os executivos que mais investem em suas
carreiras. “Esse reconhecimento é muito importante para
minha carreira, demonstra a importancia de me manter
atualizado em relag&o aos itens avaliados e a constante
busca pelo aprimoramento face ao mercado tdo competitivo.
Agradeg¢o a nossa empresa que sempre me proporcionou
condic¢Oes ideais para esta evolugdo”, declara Edson.

Dia de beleza m

O Gerente Geral do Adagio
SP Itaim Bibi, Erich Biller,

e o Coordenador de
Hospedagem, Rubens Silva,
reuniram os colaboradores
em um dia de beleza, no

" qual foram oferecidos
massagem corporal, spa para os pés e maos, limpeza de
pele e sessdo de reducdo de medidas.

simen| Cinema Pullman  — = i | Acao Le Club
I | AccorHotels

A equipe Comercial do Pullman SP Vila Olimpia realizou
uma acado na Alatur com 50 consultores, na qual foram
entregues convites para o filme “De onde eu te vejo”. A
I unidade ainda levou W 3 e -'-‘“? =
banner, carrinho de '
pipoca e refrigerante,
deixando o ambiente
‘ com clima de cinema.

I Com o foco no aumento das reservas pelos canais diretos,
os hotéis ibis Styles SP Anhembi, ibis SP Congonhas
e ibis Guarulhos receberam um estande do Le Club

I AccorHotels, no qual foi realizado o piloto de uma acéo
de relacionamento com os hospedes. Os Ambassadors

I Le Club AccorHotels Aline Lira, Raguel Sbrama e Suanne

|

Oliveira apresentaram todos os beneficios oferecidos aos
associados e as vantagens de fazer reservas pelos canais
diretos da AccorHotels.

NovoreL | Preservando
Nossos valores metEdre

Os colaboradores do Novotel Santos O Mercure SP
foram desafiados a criar, em equipes, Paraiso realizou
uma foto que melhor representasse uma palestra sobre
um dos valores AccorHotels. A equipe salde e prevencdo.

vencedora foi a do valor Respeito.




