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A AccorHotels realizou entre 29/2 e 4/3 mais uma edição do GM 
Meeting, evento realizado no Sofitel Guarujá Jequitimar, com a presença 
de 320 gestores, entre Diretores, Gerentes Gerais de hotéis e Gerentes 
da Sede e do CAF. Dez Diretores Globais também participaram do 
encontro, o que mostra a importância do evento realizado na região. 
Entre eles, destaca-se Sébastien Bazin, CEO Global AccorHotels, Amir 

Nahai, novo CEO Global de Alimentos e Bebidas 
e Compras, Arantxa Balson, Diretora de Talent & Culture, Gregoire Champetier,  
Diretor de Marketing, Sven Boinet, Diretor Vice-Presidente, entre outros importantes  
nomes. O Mercure Brasília Eixo Monumental foi uma das unidades que participaram  
do GM Meeting. 
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Horta no hotel
O Grand Mercure SP Ibirapuera 
iniciou uma ação com foco 
no Planet 21: a unidade planta 
temperos em uma horta e eles são 
utilizados no refeitório. Os temperos 
frescos são utilizados no refeitório.

Hora de confraternizar

O Mercure Jaraguá do Sul 
realizou uma confraternização 
entre os colaboradores, com 
direito a muito hot dog.

Reunião mensal

O Novotel Santiago Vitacura 
realizou a reunião mensal 
com toda a equipe do hotel, 
na qual  foram planejados 

temas sobre as necessidades dos colaboradores, 
gestão operacional e resultados.

O Novotel SP Morumbi  
realizou a reunião mensal com 
todos os colaboradores de 
Recepção do hotel.

O Mercure Salvador Pituba 
apresentou na reunião mensal 
uma carta de agradecimento do 
Gerente de Operações, Ismar 
Kourroski, parabenizando a equipe 
pelas conquistas.

Ana Paula Souza, Mercure 
Salvador Boulevard

Chá de bebê
Unidades prepararam homenagens aos colaboradores 
que esperam por seus bebês.

Ricardo Silva Santos, 
Novotel São José 
dos Campos

Jaqueline Castro, Mercure 
Mogi das Cruzes

Cristiana e Jacimara, 
Caesar Business Manaus

O Novotel RJ Parque 
Olímpico realizou uma festa 
de despedida para Subgerente 
Marcela Dieguez, que assumirá 
a Subgerência do Novotel RJ 
Santos Dumont.

O Novotel Manaus realizou um chá da 
tarde para a despedida do Subchefe 
de Jorge Dias, que assumiu a Chefia da 
Manutenção do Mercure Manaus.

Até breve



Novotel Awards 

O Gerente Geral do ibis 
Imperatriz, Arnaud Fau, 
esteve nos Estados Unidos 
em suas férias e trouxe 
petiscos americanos para os 
colaboradores da unidade, 
proporcionando uma tarde agradável para a equipe.

Lembrança saborosa

A região da América do Sul foi a primeira a realizar o Novotel 
Awards, premiação que reconhece as equipes Novotel que 
incorporam o espírito Life Genius, o novo programa de atitudes 
da marca. As unidades tiveram de criar dicas para facilitar a vida 
do hóspede, classificando-as nas três atitudes: Business Agile, 
Easy Going Professional e Solution Finding Abilities, além de uma 
dica para o associado Le Club AccorHotels. Veja os vencedores:

Super Winner: 
Novotel São José 
dos Campos
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já foram doadas quatro cadeiras de  
rodas por meio do Projeto Acolher?  

Com o empenho de todos os colaboradores será possível 
superar o resultado de 2015, quando foram doadas 15 
cadeiras (três delas pela troca de lacres), arrecadados 
R$ 3.760 para a compra de novas cadeiras e 1.062 itens 
de higiene. O Programa Acolher da Família ibis visa 
desenvolver e praticar ações sociais e comunitárias, criando 
oportunidades para que os colaboradores exercitem a 
cidadania e contribuam 
para a construção de 
uma sociedade mais 
justa e sustentável. 

Saint Patrick’s Day

O ibis RJ Copacabana Posto 5 
realizou um happy hour Extra Smile 
no hotel para comemorar o Saint 
Patrick’s Day.

O ibis Styles Ribeirão Preto, que 
tem como tema a cerveja, também 
celebrou a data. A unidade foi 
decorada e preparou um buffet 
para os hóspedes se juntarem aos 
colaboradores.

O ibis budget Curitiba realizou uma tarde de 
cinema para a área de Governança, que assistiu 
ao filme Encontro de 
Amor, estrelado por 
Jennifer Lopez e Ralph 
Fiennes, com direito a 
muita pipoca.

Tarde de cinema

Rapunzel Solidária
O Comitê Ecológico do Planet 21, do 
Pullman SP Ibirapuera, está apoiando 
a Rapunzel Solidária, projeto que 
confecciona perucas para pessoas com 
câncer a partir de cabelos doados.  
A mecha de cabelo doada deve ter, ao menos,  
15 cm de comprimento. Participe!

O hotel Super Winner ganhou uma viagem para Paris, onde serão reconhecidos internacionalmente pelo prêmio. 

Easy Going 
Professional: 
Novotel SP 
Center Norte

Business Agile: 
 Novotel São José 
dos Campos

Solution Finding 
Abilities:  
Novotel Cusco

Le Club 
AccorHotels: 
Novotel RJ 
Santos Dumont

Visita e entrevista
A Sede da AccorHotels 
recebeu colaboradores de 
unidades de São Paulo, Rio 
de Janeiro e Belém, que 
participaram da entrevista 
da última etapa do 

Melhores Empresas para Começar a Carreira, com 
um jornalista da revista Você S/A. 



Festa e premiação
Pela primeira vez, a equipe do Le Club AccorHotels 
organizou, fora do Brasil, a festa de encerramento da 
campanha motivacional, no Novotel Santiago Vitacura, no 
Chile, para todas as unidades do País. Os hotéis com a melhor 
performance receberam troféus. Confira os vencedores.

Pausa para o clique

Dia do meio ambiente

A equipe de Alimentos 
& Bebidas do Novotel 
Santos participou de 
um treinamento sobre o 
sistema Micros.

Capacitados

Aline Moraes, do Novotel 
Porto Alegre 3 Figueiras, 
com o ator Julio Rocha.

Bruno Appel, do Novotel Porto 
Alegre 3 Figueiras, com o 
jogador do Internacional, Fabinho.

Colaboradoras do Novotel 
Manaus com o cantor Belo.

Colaboradores do ibis Sinop 
com o ex-goleiro Rogério Ceni.

Colaboradores do Mercure 
Niterói Orizzonte com o 
ator Daniel Boaventura.

Francely Lopes, Gerente do 
Mercure BH Vila da Serra, 
com a atriz Isis Valverde.

Juliana Veras, do Novotel 
Manaus, com o cantor 
Alexandre Pires.

Luiza Freitas, do Novotel 
Santos, com a atriz 
Suzana Vieira.

Rafael Cyrilo, do Mercure 
Lagoa dos Ingleses, com 
o jogador do Atlético MG, 
Leandro Donizete.

Samela Suelem, do Mercure 
Lagoa dos Ingleses, com 
Solange, cantora do Aviões 
do Forró.

Viviane Evangelista, do 
Mercure Mogi das Cruzes, 
com a ex-jogadora de 
basquete Hortência.

O Sofitel Bogota Victoria 
Regia organizou uma 
noite com velas por toda 
a Recepção, Restaurante 
e entrada do hotel, 
explicando aos hóspedes 
sobre a importância de 
cuidar do meio ambiente.

Melhor participante de cada desafio:
Desafio 1 – Melhor Selfie - ibis Santiago Manquehue Norte
Desafio 2 – Quiz – ibis Valparaiso
Desafio 3 – Melhor Vídeo – Novotel Santiago Vitacura
Desafio 4 – Melhor história - Novotel Santiago Vitacura

ibis Santiago 
Providencia: Melhor 
performance de 
Share

ibis Santiago Estacion 
Central: Melhor 
performance de 
Recrutamento

ibis Antofagasta: 
Melhor 
performance de 
Retroclaim


