
GM Meeting 2020
AccorHotels realizó entre el 29/2 y el 4/3 una edición más del GM 
Meeting, evento realizado en el Sofitel Guarujá Jequitimar, con la 
presencia de 320 gestores, entre Directores, Gerentes Generales de 
hoteles y Gerentes de la Sede y del CAF. Participaron también diez 
Directores Globales en el encuentro, lo que muestra la importancia del 
evento realizado en la región. Entre ellos, se destaca Sébastien Bazin, 
CEO Global AccorHotels, Amir Nahai, nuevo CEO Global de Alimentos y 

Bebidas y Compras, Arantxa Balson, Directora 
de Talent & Culture, Gregoire Champetier, 
Director de Marketing, Sven Boinet, Director Vicepresidente, entre otros importantes nombres. 
El Mercure Brasília Eixo Monumental fue una de las unidades que participaron del GM Meeting. 

Huerta en el hotel
El Grand Mercure SP Ibirapuera 
inició una acción con enfoque 
en Planet 21: la unidad planta 
condimentos en una huerta. 
Los condimentos frescos son 
utilizados en el comedor.

Hora de confraternizar

El Mercure Jaraguá do Sul 
realizó una confraternización 
entre los colaboradores, con 
derecho a mucho hot dog.

Reunión mensual

El Novotel Santiago Vitacura 
realizó la reunión mensual 
con todo el equipo del hotel, 
en la que  fueron planificados 

temas sobre las necesidades de los colaboradores, 
gestión operacional y resultados.

El Novotel SP Morumbi  
realizó la reunión mensual con 
todos los colaboradores de 
Recepción del hotel.

El Mercure Salvador Pituba 
presentó en la reunión mensual 
una carta de agradecimiento del 
Gerente de Operaciones, Ismar 
Kourroski, felicitando al equipo por 
las conquistas.

Ana Paula Souza, Mercure 
Salvador Boulevard

Baby Shower
Unidades prepararon homenajes para los colaboradores 
que esperan por sus bebés.

Ricardo Silva Santos, 
Novotel São José 
dos Campos

Jaqueline Castro, Mercure 
Mogi das Cruzes

Cristiana y Jacimara, 
Caesar Business Manaus

El Novotel RJ Parque Olímpico 
realizó una fiesta de despedida 
para la Subgerente Marcela 
Dieguez, que asumirá la 
Subgerencia del Novotel RJ 
Santos Dumont.

El Novotel Manaus realizó un té de la 
tarde para la despedida del Subjefe 
Jorge Dias, que asumió la Jefatura de 
Mantenimiento del Mercure Manaus.

Hasta pronto
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Novotel Awards 

El Novotel Lima realizó un divertido paseo para 
los hijos de los 
colaboradores menores 
de 12 años, que visitaron 
el parque de diversiones 
Divercity. ¡Fue una 
excelente despedida 
de las vacaciones 

Vacaciones Novokids

La región de Sudamérica fue la primera en realizar el Novotel 
Awards, premiación que reconoce a los equipos Novotel que 
incorporan el espíritu Life Genius, el nuevo programa de actitudes 
de la marca. Las unidades tuvieron que crear sugerencias para 
facilitar la vida del huésped, clasificándolas en las tres actitudes: 
Business Agile, Easy Going Professional y Solution Finding 
Abilities, además de una sugerencia para el asociado Le Club 

Super Winner: 
Novotel São José 
dos Campos

Que desde el inicio de este 
año ya fueron donadas cuatro sillas de 

ruedas por medio del Proyecto Acolher? 
Con el empeño de todos los colaboradores será posible 
superar el resultado de 2015, cuando fueron donadas 
15 sillas (tres de ellas por el intercambio de lacres), 
recaudados R$ 3.760 para la compra de nuevas sillas 
y 1.062 ítems de higiene. El Programa Acolher de la 
Familia ibis busca desarrollar y practicar acciones 
sociales y comunitarias, creando oportunidades para 
que los colaboradores 
ejerciten la ciudadanía 
y contribuyan para la 
construcción de una 

Saint Patrick’s Day

El ibis RJ Copacabana Posto 5 
realizó un happy hour Extra Smile en 
el hotel para conmemorar el Saint 
Patrick’s Day.

El ibis Styles Ribeirão Preto, 
que tiene como tema la cerveza, 
también celebró la fecha. La unidad 
fue decorada y preparó un buffet 
para los huéspedes se unieran a los 
colaboradores.

El ibis budget Curitiba realizó una tarde de 
cine para el área de Gobernanza, que vió la 
película “Encuentro de 
Amor”, con Jennifer 
Lopez y Ralph Fiennes, 
con derecho a mucho 
pochoclo.

Tarde de cine

Rapunzel Solidaria
El Comité Ecológico de Planet 21, del  
Pullman SP Ibirapuera, está apoyando 
a “Rapunzel Solidaria”, proyecto que 
confecciona pelucas para personas con 
cáncer a partir de cabellos donados. El 
mechón de cabello donado debe tener, al menos,  
15 cm de longitud. ¡Participe!

El hotel Super Winner ganó un viaje a París, en donde serán reconocidos internacionalmente por el premio. 

Easy Going 
Professional: 
Novotel SP 
Center Norte

Business Agile: 
 Novotel São José 
dos Campos

Solution Finding 
Abilities:  
Novotel Cusco

Le Club 
AccorHotels: 
Novotel RJ 
Santos Dumont

Visita y entrevista
La Sede de AccorHotels 
recibió a colaboradores 
de unidades de San Pablo, 
Rio de Janeiro y Belém, 
que participaron en la 
entrevista de la última 

etapa de “Mejores Empresas para Comenzar la 
Carrera”, con un periodista de la revista Você S/A.
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Fiesta y premiación
Por primera vez, el equipo de Le Club AccorHotels organizó, 
fuera de Brasil, la fiesta de finalización de la campaña 
motivacional, en el Novotel Santiago Vitacura, Chile, para 
todas las unidades del País. Los hoteles con el mejor 
desempeño recibieron trofeos. Vea a los vencedores.

Pausa para el clic

Día del medio ambiente

Los colaboradores del ibis Asunción donaron ropas de 
cama a un asilo de la 
ciudad. Los ancianos 
beneficiados quedaron 
muy contentos 
con la acción y los 
colaboradores se 
sintieron valorizados.

Acción social

Aline Moraes, del Novotel 
Porto Alegre 3 Figueiras, 
con el actor Julio Rocha.

Bruno Appel, del Novotel Porto 
Alegre 3 Figueiras, con el 
jugador del Internacional, Fabinho.

Colaboradoras del Novotel 
Manaus ccon el cantante Belo.

Colaboradores del ibis Sinop 
con el ex-arquero Rogério Ceni.

Colaboradores del Mercure 
Niterói Orizzonte con el 
actor Daniel Boaventura.

Francely Lopes, Gerente del 
Mercure BH Vila da Serra, 
con la actriz Isis Valverde.

Juliana Veras, del Novotel 
Manaus, con el cantante 
Alexandre Pires.

Luiza Freitas, del Novotel 
Santos, con la actriz 
Suzana Vieira.

Rafael Cyrilo, del Mercure 
Lagoa dos Ingleses, con 
el jugador del Atlético MG, 
Leandro Donizete.

Samela Suelem, del Mercure 
Lagoa dos Ingleses, con 
Solange, cantante de Aviões 
do Forró.

Viviane Evangelista, del 
Mercure Mogi das Cruzes, 
con la ex-jugadora de 
básquet Hortência.

El Sofitel Bogota 
Victoria Regia organizó 
una noche con velas 
por toda la Recepción, 
Restaurante y entrada del 
hotel, explicando a los 
huéspedes sobre cómo 
cuidar al medio ambiente.

Mejor participante de cada desafío:
Desafio 1 – Mejor Selfie - ibis Santiago Manquehue Norte
Desafio 2 – Quiz – ibis Valparaiso
Desafio 3 – Mejor Video – Novotel Santiago Vitacura
Desafio 4 – Mejor historia - Novotel Santiago Vitacura

ibis Santiago 
Providencia: Mejor 
desempeño de 
Retroclaim 

ibis Santiago 
Estacion Central: 
Mejor desempeño de 
Reclutamiento

ibis Antofagasta: 
Mejor  
desempeño  
de Share


