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Meta  
Le Club AccorHotelsCapacitação

A equipe do Mercure Recife Metrópolis atingiu, 
novamente, as metas do programa Le Club AccorHotels, 
e a comemoração contou com boliche e pizza!

Conheça os 
colaboradores que 
foram destaques 
dos hotéis Novotel 
durante o 4º 
quadrimestre de 
2015. Ayellen Armano,  

do Novotel Buenos Aires

Janelson Souto,  
do Novotel SP Morumbi

Mario Pereira Filho,  
do Novotel Campo Grande

Daniel Pereira, do Novotel SP 
Jaraguá Conventions

João Bosco,  
do Novotel Manaus

Rosane Singela, do Novotel 
RJ Parque Olímpico

Gianna Orellana,  
do Novotel Santiago Vitacura

Juvenal Chiclla,  
do Novotel Cusco

Theresinha Borges,  
do Novotel SP Center Norte

Higidua Uracahua,  
do Novotel Lima

Luiz Claudio Santos, do Novotel 
Salvador Hangar Aeroporto

A equipe de Alimentos e Bebidas do Mercure Recife Mar 
Hotel Conventions capacitou os prestadores de serviço 
para o pacote de Réveillon, no fim de 2015. O hotel 
ofereceu um serviço de excelência.



Convite especial 
O Le Club AccorHotels convida todos os 
colaboradores da Recepção e do setor de Reservas 
dos hotéis do Brasil a celebrar o sucesso da 
campanha Caça ao Tesouro. O evento será realizado 
em 18/02, no Afrikan House Lounge, em São Paulo, 
às 18h. Para participar, é preciso confirmar a presença 
pelo e-mail campanhaleclub@accor.com.br. Prestigie!

Auditoria
O Novotel RJ Parque Olímpico realizou uma 
auditoria de Autocontrole, na qual foram 
verificados os documentos e processos do hotel.

Comitê 
Operacional

Na reunião de 
encerramento 
do ano do 
Comitê 
Operacional 
do Caesar 
Park Ipanema 
managed by 
Sofitel, todos os integrantes receberam uma 
pulseira Anne Fontaine, em agradecimento à 
dedicação durante o ano.

Happy Hour Food Truck
Os hotéis ibis 
budget de 
Belo Horizonte 
realizaram um 
Happy Hour Food 
Truck, em parceria 
com Food Trucks, 
oferecendo tarifas 
atrativas para 
os frequentadores. A ação está relacionada ao projeto 
Wonderful People e às características da marca.

Pet Friendly

O ibis Joinville recebeu 
um hóspede inusitado: 
um pet! Unidades ibis 
e ibis budget da região 
já recebem animais de 
pequeno porte durante 
as hospedagens.

Participe do concurso que irá escolher o nome do novo Programa de Qualidade de Vida, 
criado pelo Comitê de Direção para incentivar os colaboradores a praticarem atividades 
físicas, terem uma boa alimentação e monitorarem a saúde, de maneira proativa. A ideia 
é que o nome do programa seja comum para toda a região, portanto, deve servir para as 
línguas portuguesa e espanhola. Tem uma boa ideia? Então entre no grupo “Programa de 
Qualidade de Vida AccorHotels”, no Yammer, ou envie um e-mail para comunicacao@accor.
com.br, com seu nome, área, unidade e o nome sugerido para o programa. Se preferir, você 
também pode preencher a filipeta disponível próxima ao mural das unidades. O autor do 
nome escolhido ganhará um kit composto por tênis, shorts, camiseta, conjunto de moletom 
e squeeze. Boa sorte!

Ajude a escolher o nome do novo 
Programa de Qualidade de Vida da 
AccorHotels. Você pode ganhar prêmios!



No clima do Carnaval 

Destaques do anoPara elas 

Chá de bebê

Rally Dakar

Ação social

O Novotel Buenos 
Aires hospedou 
o Grupo Century 
Property, da África 
do Sul, participante 
do Rally Dakar 2016. 
Na foto, a equipe 
posa com a Gerente 
Comercial, Carla 
Rosa, e a Executiva 
de Contas, Carla 
Marrone.

O Novotel Manaus realizou uma feijoada e um 
esquenta para o Carnaval, com a participação 
da bateria da escola de samba Mocidade 
Independente de Aparecida.

Carolina Vieira, Atendente 
de Hospedagem do  
ibis Santos, foi escolhida 
como destaque do 
quadrimestre e do ano 
da unidade. Na foto, 
Carolina posa com  
o Gerente Geral,  
Ronaldo Duarte, e a 
Assistente de Gerente, 
Vivian Gongora.

A colaboradora Walesca Vieira, do ibis budget RJ 
Nova América, também realizou um chá de bebê e 
recebeu dos colaboradores um gesto de carinho.

Lucia Lescano, 
Chefe de 
Recursos 
Humanos 
do Mercure 
Alameda Quito, 
realizou uma 
doação ao 
Ministério Cristiano Bethel, que trabalha para a 
reabilitação de usuários de drogas e de álcool. 

O Grand Mercure 
Summerville Resort 
terá um fim de 
semana dedicado 
à mulher no mês 
de março, com 
atividades especiais 
como yoga, dança 

do ventre, oficina de maquiagem, chá de espumante, 
entre outras surpresas.

A colaboradora Rocicleide 
Bezerra, do ibis Mossoró, foi 
a colaboradora destaque do 
hotel no ano de 2015.

Rildia Lago, do Mercure SP Jardins, foi homenageada 
pela equipe. Ela está à espera do Raphael.


