
Capacitação comercial

El equipo del área comercial de los 
países hispánicos realizó una serie de 
entrenamientos con algunos clientes 
de AccorHotels, como AMEX, Viajes 
Falabella y BCD Travel. Las actividades 
tuvieron lugar en los meses de julio y 
agosto, en Santiago, Chile. 

Baby shower  
para el bebé

El equipo del ibis Bogotá Museo organizó un té para 
celebrar la llegada del bebé del chef Oscar Noguera. 

Acción solidaria 
Todos los años, el ibis Santiago Manquehue realiza una 
campaña para recaudar pañuelos para la fundación “Yo 
Mujer”. Este año, fueron donados 60 pañuelos. 

Es hora de celebrar 

¡El ibis Santiago Providencia festeja cuatro mil 
visualizaciones en TripAdvisor! El hotel también es el 
que tiene más comentarios en el sitio de todo Chile. 
La celebración reunió colaboradores y clientes, con 
el acompañamiento musical de un DJ, que también 
participaron del sorteo de sorpresitas de regalo. 

Embajador por 
un día

Como parte de los festejos de los 50 años de 
AccorHotels, el Sofitel Legend Santa Clara Cartagena 
invitó a los estudiantes de la Fundación “Pies Descalzos” 
para vivenciar una experiencia como profesional en el 
hotel, algo que ellos podrán dedicarse luego terminar el 
secundario. 
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Las unidades de AccorHotels en Vitória (ES) 
promovieron una fiesta en el penthouse del Mercure 
Vitória para prestigiar a los clientes (agentes de 
viajes y empresas) que tuvieron la mayor producción 
de hospedaje en los hoteles en el 2017. ¡Cerca de 70 
invitados asistieron y el evento fue un éxito! 

Game of Thrones

El equipo del Grand Mercure 
RJ Riocentro preparó una 
torta con el tema de Game 
of Thrones, siguiendo un 
pergamino escrito por el 
equipo de la recepción, para 
la comentarista de la serie de 
TV, Mirian Castro (Mikannn). 
La influenciadora digital tiene 
cerca de 68 mil seguidores 
en Instagram y 370 mil en 
Youtube. 

Entre los mejores

Los colaboradores del Mercure Brasília brindaron la 
conquista del TOP 3 entre los mejores hoteles en satisfacción 
al cliente, según el ranking del Instituto MESC. 

Momento VIVAH

Las acciones del programa VIVAH están a todo vapor 
en el Mercure Fortaleza. Los colaboradores participaron 
de un evento con el grupo de danza Fitdance y de una 
charla con el equipo del plan odontológico Unidental, 
donde recibieron kits dentales y vasos personalizados. 

Y el ritmo frenético de la zumba llega al ibis budget SP 
Morumbi. Las clases para los colaboradores empezaron 
en septiembre y tuvieron lugar los martes y jueves. 

Voluntarios en acción 

Los colaboradores del 
Mercure Maceió marcaron 
presencia en la campaña 
de limpieza de la Playa de 
Pajuçara. 

Circuito cultural

El Mercure 
Salvador Pituba 
realizó su primer 
Circuito Cultural. 
El evento unió la 
gastronomía de 
Bahia, firmada por 
el Chef Genival 
Menezes, el desfile 
de la colección 
Kalunga, de la 
estilista de Bahia 
Monia Anjos y el lanzamiento del libro Mujeres Negras 
y Museos, de la escritora Joana Flores. La ocasión 
contó también con las presentaciones musicales del 
DJ Branco y de la cantante Ana Paula Albuquerque,  
y la presencia del actor Fabricio Boliviera.

Festejo exclusivo 

Feriado nacional

El Mercure Santiago celebró el feriado nacional con una 
serie de actividades para los colaboradores. Las acciones 
comenzaron con un sabroso almuerzo, seguido por una 
divertida yincana. 



El equipo del 
ibis Vitória 
Praia de 
Camburi realizó 
el 1er Encuentro 
de Copas, con 
la presencia de 
70 huéspedes 
e invitados 
especiales. 
El evento 

contó con más de 40 rótulos de vinos, música en vivo, 
degustación y mucha animación. 

Encuentro de Copas 

¡Mira el huerto! 

Para inspirarse, vea como fue la cosecha del huerto 
del Mercure SP Paraíso.

Batalla de chefs 

El equipo del ibis 
Salvador Hangar 
Aeroporto fue el 
vencedor de la primera 
batalla del concurso By 
Chefs, que tuvo lugar 
en el Mercure Salvador 
Rio Vermelho. 

Almuerzo de festejo 

Los colaboradores 
que cumplieron 
3 años de 
ibis budget 
SP Morumbi 
festejaron ese 
momento especial 
durante un 
almuerzo, junto 
con los jefes. 

Festival de 
Hamburguesas

Combo de  
buenas acciones 

Los días 3 y 4 de septiembre, tuvo lugar el Festival 
de Hamburguesas en Colatina. Los 14 restaurantes 
participantes crearon su versión del plato. De ese 
modo, en su primera participación, el equipo del 
ibis Colatina garantizó el 2º lugar, con el delicioso 
“ibis Colatina Burguer”. 

El equipo de Adagio 
Aparthotel Salvador 
disfrutó deliciosos 
sándwiches naturales, 
brochetas de frutas y 
jugo detox luego de la 
plantación del huerto 
del hotel, durante la 
reunión general, el 15 
de septiembre. 

Beneficios 
LCAH

Para proporcionar una 
experiencia inolvidable 
para los huéspedes 
asociados Le Club 
AccorHotels Gold y 
Platinum, el equipo del 
ibis Santo André lleva 
a cabo, diariamente, la 
entrega de mimos en 
sus cuartos. 

El Grand Mercure 
Brasília Eixo 
Monumental le ofrece 
a los asociados Le Club 
AccorHotels Platinum 
el baño de pies, que 
promueve relajamiento, 
alivio de dolores en el 
cuerpo y aumento de la 
circulación sanguínea.  

Recepción calurosa 

Los colaboradores 
del ibis Salvador 
Hangar 
Aeroporto 
realizaron 
una actividad 
diferenciada para 
recibir y agradar a 
los huéspedes.  


