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El equipo de Ventas de los paises
hispanicos promovio una clase
de culinaria impartida por el

chef Olivier Falchi con clientes

corporativos y la empresa TTS
Viajes Radius, en el Sofitel

NOVOTEL

El equipo de Gobernanza del ibis Asuncién
participd en una charla técnica y fue elogiado por su
desempefio, con excelente presentacion (uniformes,
peinados y maquillaje) y por los trabajos realizados
con pasion.

El Novotel Santiago Vitacura realizd un simulacro
de incendio para orientar a los colaboradores sobre
codmMo proceder en caso de una emergencia real.

Sorpresa para
los huéspedes
El equipo de Cocina del ibis Santiago Manquehue

sorprendid a los huéspedes en el desayuno con la
preparacion de tortillas francesas.
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El subcomité de Talento y Cultura de Buenos Aires
organizo una nueva jornada de induccion. Los nuevos
talentos participaron en un entrenamiento e hicieron
un tour por todas las unidades de AccorHotels en la
capital argentina.
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El jefe de Recepcion del
combo ibis y Mercure
Sdo José dos Campos
Colinas, Francisco Cid,
participd en una carrera
de calle en la ciudad,
gue fue patrocinada por
los hoteles.

El Mercure Brasilia Lider,
en cooperacion con la
Asociacion BrasileAa
de los Propietarios de
Vehiculos Eléctricos
Innovadores de Brasilia
(ABRAVEID), innovod al
lanzar en la unidad el
estacionamiento para
autos eléctricos, un
proyecto inédito en
todo Brasil.

Una vez por
semana, los
colaboradores

del Novotel SP
Morumbi practican
yoga en la unidad.

WEPEN Para atraer
a nuevos clientes
Con enfoque en el mercado de casamientos, el

Mercure Sao Caetano do Sul realizé un evento
exclusivo para novias con empresas aliadas.

El Mercure Goiania
reinaugurd su
Espacio Mujer,
local en donde

las colaboradoras
pueden cuidarse.

% Cuando llegue la hora M | "
de descansar... ° NOVOTEL%]" iren la  {onke
|l huertal (rees
El ibis budget SP Jardins 3
inauguro la nueva sala
de descanso, el "Rincdn
relax”, un local acogedor
y confortable para que
el equipo aproveche los
momentos de pausa en

el trabajo.

El ibis budget
Piracicaba construyo
un muro verde en el
que los huéspedes
pueden retirar las
plantas cuidadas por
el equipo y utilizarlas
en sus platos.

En el Novotel SP
Center Norte, el
equipo hizo la cosecha
de la huerta y prepard
un café especial

con los productos
cosechados.

iOrgullo de ser
AccorHotels!

El Adagio SP Itaim Bibi celebrd en gran estilo la
conquista de AccorHotels que fue por 202 vez electa
una de las mejores empresas para trabajar, por la
revista Epoca.

El equipo del
Adagio Salvador
se reunio para
iniciar la plantacién
de la huerta de la
unidad.

__________________________________________________



Mercure Alianza de éxito

El Mercure SP Vila Olimpia realizd la reunion general
con el equipo que tuvo como enfoque la calidad de
los servicios.

El Novotel RJ Porto Atlantico hizo una accion en

el camarote que posee en el estadio Nilton Santos,
durante el partido entre Botafogo y Grémio por la Copa
Libertadores de América. El camarote es una cooperacion
entre el Club Botafogo y la unidad, que es el hotel oficial

\/i\/eﬂcie del equipo en 2017.
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Por medio del Club de Sinergia Serra do Mar, el
Novotel Santos recibi¢ a tres colaboradores para
vivenciar su rutina: Patricia Oliveira, del ibis Santo
André, Alexandre Epalanga, del Mercure Sdo Caetano
do Sul, y Barbara Campos, del ibis Santos Gonzaga.

ACTING
Planet 21
Vea el ranking de los 10 primeros hoteles en Planet 21,

; Mercure »
nuestro programa de desarrollo sostenible. °

Clasificacién Hotel Puntos Nivel . Elequipo del
1° Mercure BH Lourdes 122 Platinum ‘ ibis VItona_Prala
¢ de Camburi

2° Novotel RH Botafogo 120 Platinum . conmemord los
30 The Brick Hotel Buenos | 115 Platinum . resultados de Le

Aires . Club AccorHotels
42 ibis Sertdozinho N4 Platinum . en Outback, con

0 - - : mucho relax y

52 Novotel SP Morumbi 13 Platinum T animacion.
6° Grand Mercure Brasilia 13 Platinum .
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o . Para celebrar los
7™ ibis Novo Hamburgo m Platinum . excelentes resultados
ge ibis Lima Reducto m Platinum . conquistados por
Miraflores : la unidad, el equipo

oF Novotel SP Center 1o Platinum . d?l Mercqrg Brasilia

Norte . Lider realizo una

N , : . tarde con un tenedor
10¢ Sofitel Legend Santa 110 Platinum . libre de pizzas.
Clara Cartagena :




