
Novotel y los encantos de la ciudad chilena Viña del Mar

¡A la brevedad, el nuevo point carioca!

Ronaldo Fraga: embajador de 
la campaña del Grand Mercure 

Comience 2019 invirtiendo en nuevos cursos 

¿Conoce Viña del Mar? Queda cerca de Valparaíso y es 
considerada uno de los más importantes balnearios de 
Chile. Allí es donde acabamos de llegar con Novotel Viña 
del Mar, la primera unidad de la marca en la ciudad y el 
tercer hotel de AccorHotels en el país. Con 141 habitaciones, 
área de entretenimiento y eventos, 7 salas de reunión 
y los servicios de calidad ya conocidos de la marca, el 
hotel es moderno, eco amigable sostenible y de estándar 
internacional.

El estilo de vida carioca merece ser celebrado. Y es lo 
que haremos en el Novotel Rio de Janeiro Leme que 
será totalmente revitalizado ofreciendo a los huéspedes 
y clientes lo más moderno en hotelería, inspirado en 
la manera de ser del carioca. El proyecto de diseño 
y arquitectura prevé un bar en el rooftop abierto al 
público, una piscina en el último piso con vista hacia 
el mar y un gimnasio con equipamientos de última 
generación. La reforma ya comenzó y la reapertura en 
gran estilo está prevista para noviembre de 2019. 

Los que sienten gusto por las tradiciones e historias de las 
localidades por donde viajan, prefieren hospedarse en un 
Grand Mercure. En Brasil, por ejemplo, en las siete unidades 
de la marca, el tema brasilidad es retratado mostrando las 
características de la cultura y de la región. Para traerle aún más 
personalidad al hotel, AccorHotels escogió al estilista de Minas 
Gerais Ronaldo Fraga, como embajador de la campaña “Trazos 
de la Brasilidad”. En ella, Fraga presenta la decoración, clima y 
hasta el perfume de los corredores del hotel, además de mostrar 
el ritual del café Orfeu y del aguardiente Sebastiana. 

Invertir en educación es invertir en usted. Conozca las 
alianzas educacionales a su disposición para perfeccionar 
los estudios y actualizarse profesionalmente. Hay cursos 
de grado, postgrado, técnicos, de idiomas, entre otros. 
Acceda a nuestro Club de Beneficios en  
www.accorhotels.clubeben.com.br/ o a la página de la 
Académie AccorHotels, en Accorlive y vea.
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El equipo del  
ibis Montevideo sólo tiene 
motivos para enorgullecerse. 
Debido a los buenos 
resultados y recepción hecha 
durante el hospedaje de los 
equipos de básquet sub-15 
de Sudamérica, la unidad 
también recibió a los atletas 

de la selección de básquet de Uruguay, durante la fase de 
preclasificación para la Copa del Mundo de China de 2019. 

Grandes talentos Rincón de descanso 
Felicitaciones a los colaboradores Rocio Rogosuki, 
Marcelo Barreto y Nelson Herrera, del Mercure Iru 
Iguazu, vencedores del Talento VISA 2018. Además 
de los certificados, ellos recibieron como premio una 
experiencia de 20 días en hoteles midscale de la región. 

Los colaboradores del ibis Feira de Santana encontraron 
un espacio en la sala de Gobernanza y lo transformaron en 
un local de descanso. Ellos dejaron el lugar super acogedor, 
con derecho a hamaca marinera, colchón, almohadones y 
puff, además de la decoración inspirada en la ciudad. 

¡Vamos Brasil!

Los colaboradores del 
Novotel Sorocaba 
tuvieron el honor 
de recibir al actual 
campeón brasileño de 
box en la categoría peso 
pesado, Leandro Rufino. 

Semana de Arte 

El Mercure Santa Marta realizó una semana de arte 
denominada “Otra Mirada” con la curaduría de Ana María 
González. Para la exposición fueron seleccionados artistas 
del Caribe colombiano, como Celso Castro, Rafael Barón 
y Carlos Suarez. Periodistas de diferentes medios de 
comunicación participaron en el evento. 

Confraternizaciones 

El fin de año del  
ibis Valparaíso 
fue animado. Los 
colaboradores del 
hotel recibieron cajas 
de Navidad y en la 
confraternización del 
equipe hubo piscina y 
juegos. 

En la fiesta de disfraces 
de fin de año del The 
Capital Hotel managed 
by AccorHotels no faltó 
creatividad y animación. 
Ya pensando en 2019, 
la unidad también 
preparó un día para 
que los colaboradores 
trazasen las metas del 
nuevo año. Todo lo que 
fue compartido en el 
encuentro fue escrito en 
un papel y firmado por el 
equipo. 

En el ibis Santo André, 
los colaboradores 
hicieron un asado para 
conmemorar el fin de 
año. 

Los colaboradores del 
Mercure Curitiba dejaron 
al hotel aún más bonito 
en la Navidad. Hubo árbol 
lleno de fotos del equipo, 
regalos, media adornada, 
osito de Papá Noel y 
mucho más. 



Confraternizaciones 

Cuidando la salud 

El equipo del Novotel Santiago Vitacura realizó exámenes 
de vista en un consultorio montado en la unidad. 

¡Felicitaciones! 
Los 
colaboradores 
del Adagio 
Aparthotel 
Alphaville hicieron 
una fiesta de 
conmemoración 
para los 
cumpleañeros. 
En el momento 
de cortar la torta, 
ellos hicieron un 
super pedido. 

¡En el Mercure 
Florianópolis 
Convention la 
conmemoración 
fue con pizza! Eso 
porque, en los 
meses de octubre y 
noviembre, el hotel 
alcanzó 100% de la 
ocupación. 

Solidarity Week 

Los asistidos de la ONG Casa de Sant’Ana reciben 
entrenamientos del equipo del ibis Campinas en el área 
de A&B. En la última actividad realizada en diciembre de 
2018, la jefe de Cocina Mariana Turchetti, después de la 
capacitación, llevó a los participantes a conocer la cocina 
del hotel y la huerta orgánica. 

Pensando siempre en hacer el bien, el equipo del Mercure 
Iru Iguazu realizó una colecta solidaria de alimentos. Toda 
la comida recogida fue entregada a la institución “Milagros 
bondad”, que atiende a familias de bajos ingresos. 

Los colaboradores 
del Mercure 
Florianópolis 
Convention 
reunieron 
donativos e 
hicieron la 
entrega en la 
Solidarity Week. 

Reconocimiento 

En la Reunión General 
de noviembre del 
Novotel Florianópolis 
el colaborador Hudson 
Coutinho y el gerente 
general Uldenir Merlin 
recibieron un homenaje 
por la excelente atención 
prestada a los huéspedes.

O colaborador do 
Mercure BH Savassi 
Reinaldo do Nascimento 
completou 10 anos na 
equipe da AccorHotels e 
recebeu um certificado 
de reconhecimento.

No The Capital Hotel managed by AccorHotels a 
reunião do mês de novembro foi animada e cheia de 
surpresas! Teve Talent Star, apresentação da nova 
gerente geral, comemoração dos aniversariantes do mês 
e até colaborador se transformando no cantor Falcão, 
conhecido pelo paletó com um girassol.



Reconocimiento 

Equipos 
preparados 

Siempre listos para ayudar, los colaboradores del Sofitel RJ 
Ipanema participaron en un entrenamiento y práctica de la 
brigada de incendio de la unidad en el mes de diciembre. 

El equipo del Novotel Sorocaba también realizó un 
entrenamiento junto a la brigada de incendio. 

¡Levante esta 
bandera!

El Novotel RJ Porto 
Atlântico recibió, 
en diciembre, al 
evento “Diversidad 
AccorHotels”. En el 
encuentro, fueron 
realizadas conferencias 
y presentaciones. 
Participaron 
invitados externos 
y colaboradores de 
hoteles de Rio de 
Janeiro. 

¡Llenos de energía!

El hotel ibis Santo André está con todo: promovieron un 
té de la tarde para las señoras de gimnasia del Parque 
Celso Daniel, conmemoraron el día de la camarera, 
realizaron reunión estratégica con participación de los 
colaboradores y además prestigiaron la obra “O Amor não 
tem cor (El amor no tiene color)”.

¡Somos Heartists! 

El equipo del Mercure São Paulo Vila Olímpia participó en 
el 4º modelo del entrenamiento Heartist. 

¡Qué fiesta! 

El Comité de Dirección del Sofitel RJ Ipanema 
realizó un Cousu Main para nuestro colaborador 
Juan Carlos Rey Ponte, con una torta personalizada 
con las Llaves Doradas de Les Clefs Dor.

Los colaboradores del Sofitel RJ Ipanema participaron en 
un entrenamiento de reciclaje del sistema Onbase, que fue 
impartido por la coordinadora del CAF RIO Aline Maia. 


